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• Перед использованием устройства внимательно прочтите данную инструкцию.

• Устройство предназначено для эксплуатации в помещении.
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ПОДГОТОВКА
ПОДГОТОВКА

Меры предосторожности
• Перед началом эксплуатации устройства внимательно прочитайте данное 

руководство и сохраните его для будущего использования.
• Поскольку данная инструкция по эксплуатации охватывает разные модели, 

технические характеристики приобретенного пылесоса могут незначительно 
отличаться от приведенных в данном руководстве характеристик.

Предостерегающие / предупреждающие символы

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

Указывает на опасность смерти или серьезной травмы.

ВНИМАНИЕ

Риск травмы или повреждения имущества.

Другие используемые символы

ПРИМЕЧАНИЕ

Указывает на то, что текст содержит важную дополнительную информацию.

Принадлежности
Принадлежности могут различаться в зависимости от модели.

Кабель питания Контейнер для пыли: 
2 шт.

(в изделии: 1 шт., 
запасной: 1 шт.)

Входной фильтр 
двигателя: 2 шт.
(в изделии: 1 шт., 
запасной: 1 шт.)

Станция очистки Маркеры границ Руководство 
пользователя

 ❇ Если вы хотите приобрести дополнительный контейнер для пыли, проверьте название модели (VCA-RDB95) 
и логотип SAMSUNG ( ), после чего обратитесь к ближайшему продавцу SAMSUNG Electronics 
или в сервисный центр SAMSUNG.
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ПОДГОТОВКА

Несоблюдение данных требований может привести к повреждению внутренних 
элементов пылесоса и аннулированию гарантии.

Общие рекомендации
• Не допускайте использования пылесоса в качестве игрушки. Если устройство 

используется ребенком или дети находятся поблизости него, не оставляйте их без 
присмотра.

• Используйте устройство только таким образом, как описано в данном руководстве.
• Не используйте пылесос Jet Bot или станцию очистки при наличии каких-либо 

повреждений.
• Если пылесос не работает должным образом, падал, поврежден, находился 

некоторое время на улице или в воде, доставьте его в центр поддержки покупателей.
• Не прикасайтесь к станции очистки или пылесосу Jet Bot влажными руками.
• Используйте пылесос только в помещении и только на сухой поверхности.
• Люди с ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями 

(включая детей) и лица, не имеющие достаточного опыта или знаний, не должны 
пользоваться данным устройством, если их действия не контролируются или 
если они предварительно не проинструктированы лицом, отвечающим за их 
безопасность. Не позволяйте детям заниматься очисткой или обслуживанием 
пылесоса без присмотра взрослых.

• Уберите шнуры других приборов, чтобы они не находились в зоне для уборки.
• Не используйте пылесос в помещении, в котором спит младенец или ребенок.
• Не используйте пылесос в помещениях, где на полу есть зажженные свечи или 

хрупкие предметы.
• Не используйте пылесос в помещениях, где на мебели, в которую пылесос может 

случайно врезаться, есть зажженные свечи.
• Не позволяйте детям сидеть на пылесосе.
• Не используйте пылесос на влажной поверхности.
• В случае повреждения кабеля питания он должен быть заменен производителем, 

сотрудником сервисного центра или другим квалифицированным специалистом во 
избежание опасных ситуаций. 
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ПОДГОТОВКА

Станция очистки
• Не вносите изменения в конструкцию поляризованной вилки для подключения к 

неполяризованной розетке или неполяризованному удлинителю.
• Не используйте устройство на улице или на влажной поверхности.
• Отключайте станцию очистки от розетки, когда она не используется, а также перед 

выполнением обслуживания устройства.
• Для подзарядки используйте только станцию очистки, предоставленную 

производителем.
• Не используйте поврежденные кабель питания или вилку, а также незакрепленные 

сетевые розетки.
• Не тяните за кабель питания, не используйте его для переноски устройства, не 

зажимайте кабель дверью, не натягивайте его вокруг острых краев или углов. Не 
располагайте кабель питания вблизи от нагретых поверхностей.

• Не используйте удлинители и розетки с недостаточной предельно допустимой 
нагрузкой по току.

• При отключении от розетки не тяните за кабель питания. Чтобы отключить 
устройство от розетки, возьмитесь за вилку, а не за кабель.

• Не разбирайте аккумуляторы и не сжигайте их, поскольку воздействие высокой 
температуры может привести к взрыву аккумуляторов.

• Не пытайтесь самостоятельно открыть станцию очистки. Ремонт должен 
осуществляться только квалифицированными специалистами центра поддержки 
покупателей.

• Не подвергайте станцию очистки воздействию высокой температуры, влажности и не 
допускайте ее контакта с водой.

• Не заряжайте неперезаряжающиеся аккумуляторы с помощью станции очистки.
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ПОДГОТОВКА

Jet Bot
• Не собирайте при помощи пылесоса твердые или острые предметы, например 

стекло, гвозди, винты, монеты и т. д.
• Не используйте пылесос без фильтра. Ввиду риска случайного включения пылесоса 

не помещайте пальцы или какие-либо предметы в отсек вентилятора во время 
обслуживания.

• Не вставляйте в отверстия посторонние предметы. Не используйте пылесос, если его 
отверстия заблокированы, не допускайте попадания в отверстия пыли, ворса, волос и 
других предметов, которые могут препятствовать потоку воздуха.

• Не собирайте пылесосом токсичные материалы (хлорный отбеливатель, аммиак, 
очиститель канализационных труб и т. д.)

• Не собирайте с помощью пылесоса горящие и дымящиеся предметы, например 
сигареты, спички или горячий пепел.

• Не собирайте при помощи пылесоса легковоспламеняющиеся или горючие 
вещества, например бензин, а также не используйте пылесос в местах их возможного 
присутствия.

• Также запрещается использовать устройство:
 – в местах, где на полу стоят свечи или настольные лампы;
 – в местах, где есть источники огня без присмотра (огонь или тлеющие угли);
 – в местах, где находится спирт, растворитель, пепельницы с зажженными 
сигаретами и т. д.

• Запрещается использовать Jet Bot в закрытых помещениях с высокой концентрацией 
в воздухе паров масляной краски, растворителя, жидкости для уничтожения 
насекомых, легковоспламеняющейся пыли или других взрывчатых или токсичных 
паров.

• При интенсивном использовании и под воздействием экстремальных температурных 
условий в аккумуляторах могут возникать утечки. При попадании аккумуляторной 
жидкости на кожу как можно быстрее смойте ее водой. При попадании жидкости 
в глаза незамедлительно промойте их чистой водой в течение минимум 10 минут. 
Обратитесь к врачу.
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ПОДГОТОВКА

Электропитание

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

• Во избежание возгорания или поражения током придерживайтесь приведенных 
ниже правил использования.

 – Не допускайте повреждения кабеля питания.
 – Не тяните за кабель питания и не прикасайтесь к вилке кабеля питания мокрыми 
руками.

 – Подключайте устройство исключительно к источнику питания, напряжение 
которого совпадает с номинальным напряжением зарядного устройства. Не 
подсоединяйте устройство ко многоразъемной розетке, к которой одновременно 
подключено несколько устройств. (Не оставляйте кабель питания на полу.)

 – Не используйте поврежденные кабель питания или вилку, а также плохо 
закрепленные сетевые розетки.

• Удаляйте посторонние частицы или пыль с контактов вилки питания.
 – В противном случае возможно возникновение неисправности или поражение 
током.

Перед использованием

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

• Не используйте пылесос Jet Bot вблизи нагревателей или горючих материалов.
 – Не используйте пылесос Jet Bot вблизи огня или пламени, например, от 
переносных обогревателей, свечей, настольных ламп, каминов и т. д., либо в 
местах, где есть горючие материалы, такие как бензин, спирт, растворитель и т. д.

• Убедитесь, что в помещении для уборки нет опасных предметов, чтобы 
предотвратить столкновение с ними пылесоса Jet Bot и отключение 
электронагревателей или вентиляторов.

 – Возможно повреждение пылесоса Jet Bot или появление неисправностей.
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ПОДГОТОВКА

• Пылесос Jet Bot предназначен для эксплуатации исключительно в домашних 
условиях, поэтому его не следует использовать в таких помещениях, как чердаки, 
подвалы, склады, промышленные помещения, отдельные помещения за пределами 
основного здания, помещения с высокой влажностью (например, ванные и душевые 
комнаты), а также на таких поверхностях, как столы или полки.

 – Возможно повреждение пылесоса Jet Bot или появление неисправностей.
• Установите маркеры границ в местах, где пылесос Jet Bot может упасть, например 

возле лестниц или поручней, чтобы избежать повреждения устройства и нанесения 
травм.

 – Поддерживайте датчики края горизонтальной поверхности в чистоте.
• Не допускайте, чтобы Jet Bot собирал какие-либо жидкости (воду, напитки, грязь и 

т. п.) или контактировал с ними.
 – Это может привести к загрязнению помещения вследствие контакта колес с 
жидкостью, а также сильному повреждению пылесоса Jet Bot.

• Не допускайте попадания жидкости на станцию очистки.
 – В противном случае возможно возгорание или поражение пользователя током.

• Используйте станцию очистки исключительно по прямому назначению.
 – В противном случае возможно возгорание или серьезное повреждение станции.

• Из соображений безопасности следует регулярно очищать окно датчика края 
горизонтальной поверхности.

• Поскольку данная беспроводная установка может создавать радиопомехи, она не 
может использоваться для обеспечения услуг, связанных с безопасностью человека.

ВНИМАНИЕ

• Перед использованием вставьте в Jet Bot пылесборник.
• Не оставляйте кабель питания на полу после установки станции очистки, т. к. он 

может препятствовать перемещению Jet Bot.
• Чтобы убрать весь дом, откройте все комнаты и с помощью приложения SmartThings 

установите для пылесоса запретные зоны или установите маркеры границ в местах, 
где пылесос Jet Bot может получить повреждения, в частности у входной двери, 
веранды или лестницы.
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ПОДГОТОВКА

• Следуйте приведенным далее рекомендациям для надлежащей автоматической 
подзарядки.

 – Питание станции очистки должно быть всегда включено.
 – Устанавливайте станцию очистки там, где Jet Bot сможет легко ее найти.
 – Перед станцией очистки не должно быть посторонних предметов.

• Не используйте Jet Bot для чистки пола с черной поверхностью.
 – В таком случае работа пылесоса Jet Bot может быть нарушена.

• Не размещайте какие-либо предметы на расстоянии 0,5 м с обеих сторон станции 
очистки и 1 м перед ней.

• Убедитесь в отсутствии повреждений или каких-либо загрязнений на контактах 
станции очистки.

• При наличии углублений, в которых пылесос Jet Bot может застрять, с помощью 
приложения SmartThings определите для них запретные зоны или установите 
маркеры границ.

• Не устанавливайте станцию очистки на полу с темной поверхностью.
 – Это может препятствовать осуществлению подзарядки.

• Перед выполнением уборки удалите все предметы, которые могут препятствовать 
движению Jet Bot (например, детские качели или горки, находящиеся в помещении).

• Не используйте пылесос Jet Bot в местах, которые уже его поворотного радиуса (0,5 м 
или меньше).

• Прежде чем использовать Jet Bot, уберите предметы, которые могут разбиться, 
например стекло, рамки, зеркала и фарфоровые изделия, чтобы обеспечить 
беспрепятственную работу пылесоса.

• Если щетка или крышка щетки установлены неправильно, на полу могут появиться 
царапины или пылесос может не работать.

• При переноске пылесоса удерживайте его обеими руками.
• Не устанавливайте станцию очистки в местах, где часто ходят люди, например, у 

входа или в узком проходе.
 – Люди могут споткнуться и травмироваться или повредить устройство.

• Старайтесь не задевать станцию очистки.
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ПОДГОТОВКА

Эксплуатация

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

• Если при работе пылесоса Jet Bot слышен необычный звук, из него выделяется запах 
или дым, немедленно выключите его и обратитесь в сервисный центр.

ВНИМАНИЕ

• Использование пылесоса Jet Bot для чистки толстых ковров может привести к 
повреждению как пылесоса, так и ковра.

 – Jet Bot не может передвигаться по коврам с ворсом длиной более 2 см.
• Не используйте Jet Bot для очистки поверхности столов или других поверхностей на 

возвышении.
 – В противном случае возможно повреждение устройства вследствие падения.

• При работе пылесос Jet Bot может ударяться о ножки стульев и столов, поэтому для 
ускорения и повышения эффективности его работы следует убрать такие предметы.

• Не поднимайте и не переносите пылесос Jet Bot во время уборки.
• Не переносите пылесос Jet Bot, держась за ведущие колеса.
• Не кладите сверху пылесоса Jet Bot какие-либо предметы, поскольку это может 

привести к неисправности датчика LiDAR или самого пылесоса.
• Во время уборки пылесосом Jet Bot незамедлительно удаляйте крупные фрагменты 

бумаги и пластиковые пакеты, поскольку они могут препятствовать потоку воздуха. 
• Запрещается лежать на полу во время работы Jet Bot.

 – Ваши волосы могут попасть в щетку, что приведет к травме.
• Не позволяйте детям играть с Jet Bot.
• Следите за тем, чтобы волосы, пальцы и одежда не попали в щетку или ведущие 

колеса.
• Не позволяйте детям садиться на Jet Bot и не кладите на него какие-либо предметы.
• Обеспечьте не менее 3 см пространства у внутреннего порога на входе в помещение. 

Иначе робот-пылесос может переехать его и попасть на улицу.
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ПОДГОТОВКА

Чистка и обслуживание

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

• Для замены поврежденного кабеля питания следует обратиться в сервисный центр, 
где замену произведет квалифицированный специалист.

 – В противном случае возможно возгорание или поражение пользователя током.
• Для замены аккумулятора следует обратиться за консультацией в сервисный центр 

компании SAMSUNG Electronics.
 – Использование аккумуляторов от других устройств может привести к 
неисправности пылесоса.

• Будьте осторожны, чтобы ваши пальцы не попали во вращающийся датчик LiDAR. 
Это может привести к травме.

ВНИМАНИЕ

• Во избежание повреждения пылесоса Jet Bot соблюдайте следующие меры 
предосторожности.

 – При очистке не распыляйте воду непосредственно на Jet Bot, а также не 
используйте для чистки легковоспламеняющиеся жидкости, такие как бензол, 
растворитель или спирт.

• Не разбирайте и не пытайтесь ремонтировать Jet Bot самостоятельно. Данные 
операции должны выполняться только квалифицированным специалистом.

• Всегда поддерживайте окна датчика препятствий и датчика края горизонтальной 
поверхности чистыми.

 – Накопление на них каких-либо частиц может привести к неисправности датчиков.
• Не храните пылесос Jet Bot в автомобиле.
• Следите, чтобы на датчик LiDAR не попадал прямой свет, в частности солнечный, 

инфракрасный и т. д.
 – Прямой свет может повлиять на работу датчика LiDAR.

• Перенося Jet Bot, будьте осторожны, чтобы не уронить его.
 – Падение может повлиять на работу или эффективность датчика LiDAR.

• Не смотрите на передающую часть (лазер) вращающегося датчика LiDAR 
горизонтально.
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ПОДГОТОВКА

• Не вставляйте во вращающийся датчик LiDAR инструменты или предметы, например 
палочки для еды. Это может привести к неправильной работе или поломке датчика 
LiDAR.

• Перед уборкой уберите с пола такие предметы, как тонкие электрические провода 
(менее 1 см), носки и т. д., поскольку они могут попасть в щетку или на ведущие 
колеса Jet Bot.

• Если на полу будет разлито масло, например растительное, Jet Bot может 
остановиться, поскольку пол будет скользким. Перед использованием Jet Bot 
жирные поверхности необходимо очистить.
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УСТАНОВКА
УСТАНОВКА

Установка станции очистки

Приблизительно 
0,5 м

Приблизительно 
0,5 м

Индикатор состояния

Приблизительно 
1 м

1 Подключите кабель питания из комплекта к 
нижней части станции очистки.

2 Вставьте кабель питания в фиксирующий паз на 
задней панели станции очистки.

3 Установите станцию очистки на ровную 
поверхность у розетки и подключите ее к 
электросети.

 ❇ Когда станция очистки будет подключена к сети, 
индикатор состояния в верхней части станции на 
короткое время станет белым.

ПРИМЕЧАНИЕ

• Расположите станцию очистки в месте с ровным полом, образующим со стеной угол 90°.
• Если кабель питания слишком длинный для помещения, в котором устанавливается станция очистки, 

накрутите его вокруг кабельной стойки, а затем вставьте в фиксирующий паз на задней панели станции. 
• Если станция очистки будет перемещена более чем на 45 градусов или 1 м от предыдущего места 

установки, создайте новую карту с помощью приложения SmartThings. (Если использовать существующую 
карту, пылесос может не убирать в некоторых местах.) 
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Зарядка пылесоса Jet Bot
Прежде чем использовать Jet Bot впервые, полностью зарядите его. (Время зарядки и время уборки см. в 
разделе «Технические характеристики изделия».)

OFF (ВЫКЛ.) ON (ВКЛ.)

1 Снимите желтую прокладку, прикрепленную к 
кнопке питания сбоку на Jet Bot, и нажмите ее, 
чтобы включить пылесос.

 – Во время загрузки включится индикатор 
состояния Jet Bot и прозвучит мелодия, которая 
выключится после завершения загрузки.

 – При первом включении Jet Bot проверьте 
соединение с приложением SmartThings 
(см. стр. 29–33) и правильность установки 
станции очистки, соблюдая голосовые команды 
Jet Bot.

2 Чтобы начать зарядку, установите Jet Bot на 
станцию очистки вручную.

 – Проверьте, чтобы контакты для зарядки 
пылесоса Jet Bot и станции очистки 
совместились.

 – Когда Jet Bot начнет заряжаться, индикатор 
состояния на станции очистки начнет светиться 
белым цветом, а через 1 минуту автоматически 
выключится.

Индикатор 
состояния

3 Проверьте уровень заряда.
 – Когда начинается зарядка, загорается 

индикатор состояния Jet Bot (красный, 
оранжевый или желтый в зависимости от 
уровня заряда), после чего он постепенно 
заполняется и становится зеленым, когда 
подзарядка завершена.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ
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ЭКСПЛУАТАЦИЯ

 

Автоматическая подзарядка

Jet Bot автоматически возвращается на станцию 
очистки, когда завершает уборку или когда 
разряжается аккумулятор.

Нахождение на станции (подзарядка)

Во время уборки Jet Bot можно отправить на 
станцию очистки для подзарядки. 
• Для включения функции подзарядки нажмите 

кнопку [  ] на Jet Bot или воспользуйтесь 
приложением SmartThings.

 ❇ Если Jet Bot не сможет вернуться на станцию 
очистки для подзарядки, он перейдет в спящий 
режим. Чтобы отключить спящий режим, 
нажмите кнопку [  ].

Разряженный Jet Bot

Для подзарядки вручную установите Jet Bot на 
станцию очистки.

Русский 15

2022-10-12   오후 10:06:19



ЭКСПЛУАТАЦИЯ

Проверка при отсутствии подзарядки 

Проверьте правильность установки станции 
очистки

• Проверьте, не установлена ли станция очистки 
в месте, где она не может отправлять сигналы 
пылесосу Jet Bot.

• Проверьте, не превышает ли расстояние между 
станцией очистки и пылесосом Jet Bot 5 м.

 – Из-за этого возвращение пылесоса к станции 
очистки может занять больше времени.

Пылесос Jet Bot необходимо заряжать вручную в 
следующих обстоятельствах.

• Станция очистки установлена в углу. 
• Аккумулятор полностью разряжен. 
• Jet Bot застрял на препятствии (например, 

зацепился за мебель). 
• Jet Bot не может преодолеть порог у станции 

очистки. (Порог должен быть не выше 1,5 см.) 
• Индикатор состояния пылесоса горит красным и 

продолжает светиться, пока Jet Bot не работает.

ПРИМЕЧАНИЕ
• Если кнопка питания Jet Bot выключена, он не будет заряжаться даже при нахождении на станции очистки.

 – Станция очистки должна быть всегда включена.
 – При отсутствии питания станции очистки Jet Bot не сможет определить ее место расположения для 

автоматической подзарядки.
• Если пылесос Jet Bot не будет находиться на станции очистки, его аккумулятор будет постепенно 

разряжаться.
• Когда пылесборник заполнен, Jet Bot автоматически возвращается на станцию очистки для подзарядки.
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Пользование пылесосом Jet Bot
Перед использованием Jet Bot нажмите кнопку питания сбоку на пылесосе, чтобы включить его.

 ❇ Для нормального пользования функциями Jet Bot необходимо соединение с приложением SmartThings.
 – Информацию о загрузке и установке приложения SmartThings см. в разделе «Приложение SmartThings» 

(стр. 29–33).

Начало использования

OFF (ВЫКЛ.) ON (ВКЛ.)
Включение / выключение 

Нажмите кнопку питания сбоку на пылесосе, чтобы 
включить его.
• Во время загрузки включится индикатор 

состояния Jet Bot и прозвучит мелодия, которая 
выключится после завершения загрузки.

Начало уборки

Нажмите кнопку [  ] на Jet Bot, чтобы начать 
уборку в автоматическом режиме.

Остановка уборки

• Нажмите кнопку [  ] на Jet Bot, чтобы 
остановить уборку.

 – При нажатии на кнопку [  ] Jet Bot вернется 
на станцию очистки и начнет заряжаться.

 ❇ Если Jet Bot не вернется к работе в течение 
20 минут после остановки уборки, он 
автоматически вернется на станцию очистки для 
подзарядки.

Спящий режим

• Когда Jet Bot не работает, нажмите и удерживайте 
кнопку [  ], чтобы включить спящий режим.

• Чтобы выключить его, нажмите кнопку [  ].
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Отображение режима работы с помощью светодиодного индикатора 
состояния

Классификация Цвет Значение

Jet Bot

Во время 
работы

Красный

Мигает (устройство 
не движется) Произошла ошибка.

Мигает (во время 
движения)

Автоматический возврат на станцию 
очистки из-за низкого уровня заряда 

аккумулятора.

Горит Уборка остановлена из-за низкого 
уровня заряда аккумулятора.

Синий Отслеживание

Подзарядка

Красный, оранжевый или желтый (в 
зависимости от уровня заряда) Подзарядка

Зеленый Зарядка завершена.

Фиолетовый Обновляется программное 
обеспечение.

Станция очистки

Белый

Горит (в течение 
5 секунд) Питание станции очистки включено.

Горит

Включена функция очистки 
пылесборника, Jet Bot находится 
на станции (через 1 минуту после 

стыковки со станцией очистки 
индикатор выключается).

Красный
Мигает

Крышка станции очистки открыта. 
Возникла проблема с двигателем 

всасывания. 

Горит Контейнер для пыли станции очистки 
полный.

 ❇ Если Jet Bot начнет заряжаться, когда его аккумулятор полностью разряжен, индикатор состояния начнет 
гореть и медленно мигать красным цветом в течение примерно 20 минут.
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Функции уборки

Функции уборки Режим работы

Способы уборки 

• Автоматическая уборка. Однократная автоматическая уборка до полного 
завершения.

• Уборка комнаты. Возможность выбрать отдельную комнату для уборки.
• Уборка вокруг мебели. Возможность выбрать зоны для уборки вокруг мебели 

или электроприборов.
 – Распознаваемая мебель: кондиционеры, холодильники, телевизоры, 

кровати, диваны, столы и книжные полки.
 ❇ Функция уборки вокруг мебели обеспечивает уборку площади 3 х 3 м вокруг 
распознаваемой мебели на основе координат местоположения, однако 
некоторые участки могут остаться не убранными в зависимости от размера и 
формы мебели.

• Уборка отдельной области. Возможность выбрать отдельную область для 
уборки.

Режим уборки
• Вы можете выбрать один из трех режимов уборки.

 ❇ Установить режим уборки можно только тогда, когда Jet Bot находится в 
режиме уборки комнаты.

Мощность всасывания

• Вы можете выбрать три режима мощности всасывания: максимальный, 
интеллектуальный и обычный. 

 ❇ Когда Jet Bot работает в интеллектуальном режиме, активна функция уборки 
углов или интеллектуального управления питанием.

Повторяемая уборка

• Jet Bot выполняет уборку, пока не разрядится аккумулятор.
 ❇ После того как Jet Bot завершит уборку и вернется на станцию очистки из-за 
низкого заряда аккумулятора, после окончания зарядки он не начнет уборку 
снова.

Очистка 
пылесборника 

• Вы можете выбрать условия очистки пылесборника в приложении 
SmartThings.

• Когда Jet Bot возвращается на станцию очистки, он автоматически опорожняет 
пылесборник. (Однако после уборки в режиме вокруг мебели или в отдельной 
области Jet Bot не опорожняет пылесборник автоматически.)

 ❇ Если функция очистки пылесборника не работает, проверьте, закрыта ли 
верхняя крышка станции очистки и не заполнен ли контейнер для пыли.

 ❇ Когда Jet Bot находится на станции очистки, нажмите кнопку [   ], чтобы 
начать опорожнение пылесборника.

Уборка углов • Если Jet Bot обнаружит угол, он приблизится к нему и дважды выполнит его 
уборку. (Мощность всасывания: только интеллектуальный режим) 

Интеллектуальное 
управление питанием

 ❇ Когда во время уборки Jet Bot обнаруживает ковер, он увеличивает мощность 
всасывания. (Мощность всасывания: только интеллектуальный режим)

 ❇ Установить функции уборки, повторяемую уборку или режим уборки можно с помощью приложения 
SmartThings.
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 ❇ Когда у Jet Bot нет сохраненной карты, он изучает участок для уборки с помощью функции автоматической 
уборки, которая запускается со станции очистки. После изучения участка для уборки карта сохраняется. 
(Создание карты включается только с помощью приложения SmartThings.)

 ❇ В приложении SmartThings карты можно редактировать и удалять.
 ❇ Режимы уборки комнаты, уборки вокруг мебели или уборки отдельной области работают независимо от 
последовательности выбора участков.

 ❇ Поскольку Jet Bot может перемещаться по коврам или покрытиям указанных ниже размеров, для 
надлежащей уборки в следующих режимах необходимо установить запретные зоны с помощью 
приложения SmartThings.

 – Во время уборки зигзагами размер ковра или покрытия должен превышать 150 х 32 см.
 – Во время уборки вдоль стен размер ковра или покрытия должен превышать 65 х 32 см.

Дополнительные функции

Дополнительные функции Режим работы

Режим экономии энергии

• По окончании зарядки Jet Bot автоматически переходит в спящий режим. 
Когда Jet Bot находится на станции очистки, нажмите и удерживайте 
кнопку [   ] в течение 7 секунд, чтобы включить спящий режим. Чтобы 
отключить спящий режим, начните уборку или нажмите и удерживайте 
кнопку [   ] в течение 7 секунд.

 ❇ Когда Jet Bot находится в режиме экономии энергии, питание отключается 
после завершения зарядки, т. е. устройство перестает принимать 
данные по Wi-Fi и, соответственно, управление пылесосом Jet Bot через 
мобильное приложение становится невозможным.

Режим простоя
• В настройках можно установить, чтобы Jet Bot не выполнял уборку во 

время простоя.
 ❇ Когда включится режим простоя, Jet Bot вернется на станцию очистки.

Уборка по расписанию
• Вы можете настроить Jet Bot на уборку по расписанию.

 ❇ Если Jet Bot не будет находиться на станции очистки в определенное 
время, уборка по расписанию не начнется.

Настройка запретных зон

• Когда Jet Bot сохранит карту, вы можете настроить определенные зоны, 
которых ему следует избегать.

 ❇ Если Jet Bot начнет уборку не от станции очистки или ее место 
расположения будет изменено, пылесос может начать убирать 
установленные запретные зоны.

 ❇ При настройке запретных зон в них нельзя включить станцию очистки.

 ❇ Настроить режим простоя, уборку по расписанию или запретные зоны можно с помощью приложения 
SmartThings.
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ПРИМЕЧАНИЕ

• Когда появляется уведомление о необходимости проверки или когда вы переносите Jet Bot в другое место 
и запускаете уборку, прежде чем приступить к ней пылесос вращается влево и вправо с углом 30 градусов, 
чтобы определить свое местоположение.

• Если Jet Bot не может определить текущее положение, он не начнет уборку в установленном режиме, а 
запустит режим автоматической уборки.

• Jet Bot автоматически выполняет проверку системы и перезагрузку раз в неделю.

Установка маркеров границ
Если перед использованием пылесоса Jet Bot установить маркеры границ, это повысит безопасность его 
работы. Вы можете приобрести дополнительные маркеры границ в сервисном центре.

Чтобы пылесос Jet Bot избегал перечисленных ниже участков, закрепите на полу 
маркеры границ в форме  с интервалом в 15 см.

Маркеры границ

Приблизительно 15 см

Приблизительно 
5 см

Приблизительно 
15 см

Маркеры границ

Участок, поднятый более чем на 5 см Участок, на котором есть детская горка, качели, 
цветочные горшки, камин, легковоспламеняющиеся 

материалы или влага.

Маркеры 
границ

1,5 см
Маркеры границ

Порог высотой более 1,5 см Участки, на которых устройство может упасть, 
например лестницы, крыльцо или перила.
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Схема расположения деталей

Jet Bot
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01
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04

05

03

Сверху

01 Датчик препятствий
02 Кнопка питания
03 Верхняя крышка
04 Окно датчика стыковки со 

станцией
05 Датчик LiDAR
06 Пылевой фильтр тонкой очистки
07 Пылесборник
08 Кнопка запуска / остановки
09 Кнопка стыковки со станцией 

(подзарядки)
10 Индикатор состояния
11 Камера
12 3D-датчик

01

03

04

06
05

02

02

02

02

07

09

02

08

Снизу

01 Контакт для зарядки
02 Датчик края горизонтальной 

поверхности
03 Ведущее колесо
04 Фиксатор крышки щетки
05 Щетка
06 Крышка щетки
07 Отверстие для удаления пыли
08 Крышка аккумуляторного отсека
09 Ролик

05

07

08

06

02

04

03

01

Станция очистки
01 Канал для удаления пыли
02 Разъем для зарядки
03 Индикатор состояния
04 Крышка
05 Крышка пылевого фильтра тонкой 

очистки
06 Пылевой фильтр тонкой очистки
07 Паз кабеля питания
08 Передатчик сигнала подзарядки
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Чистка пылесоса Jet Bot
Перед техническим обслуживанием выключите кнопку питания сбоку на пылесосе.

Опорожнение и очистка пылесборника

1 Снимите верхнюю крышку, используя паз под 
ней.

2 Возьмитесь за ручку пылесборника и потяните 
его вверх.

3 Откройте прозрачный зажим сбоку 
пылесборника, чтобы открыть верхнюю крышку.

4 Извлеките из пылесборника входной фильтр 
двигателя.

5 Откройте прозрачный зажим снизу 
пылесборника, чтобы открыть нижнюю крышку. 

6 Удалите пыль с фильтра и пылесборника, 
очистите их водой и полностью высушите в тени.

ОБСЛУЖИВАНИЕ
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7 Установите фильтр на пылесборник. 8 Установите на пылесборник верхнюю и нижнюю 
крышки. Убедитесь, что услышите щелчок, когда 
они встанут в нужное положение.

9 Вставьте пылесборник в Jet Bot. Возьмитесь за 
ручку и вставьте пылесборник в пазы.

Очистка ведущего колеса

1 Положите на пол 
мягкую ткань, 
переверните Jet Bot и 
аккуратно положите 
его на ткань.

2 Удалите посторонние 
частицы с помощью 
неострой проволоки 
или пинцета.
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Очистка щетки

1 Потяните фиксатор крышки щетки вверх, чтобы 
разблокировать его.

2 Снимите крышку щетки.

3 Сначала поднимите левую сторону щетки, а затем 
вытяните щетку из паза справа.

4 Очистите щетку. 

5 Установите щетку на место. 6 Установите крышку щетки.
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Очистка окна датчика
Протрите окно датчика мягкой тканью.

Датчик препятствий

3D-датчик

Окно датчика 
стыковки со 

станцией

Камера

Датчик LiDAR

Датчик края горизонтальной 
поверхности

Окно датчика 
пыли

Чистка пылевого фильтра тонкой очистки

Более подробную информацию относительно использования и методов очистки см. по ссылке 
через QR-код. 
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Очистка станции очистки
Перед очисткой станции очистки отсоедините кабель питания от электрической розетки.

Замена контейнера для пыли
1 Нажмите кнопку 

[PUSH] в верхней 
части станции 
очистки, чтобы 
открыть крышку.

2 Осторожно потяните 
за верхнюю 
часть держателя 
контейнера для пыли.

 – Если не потянуть за 
держатель, вы не 
сможете заменить 
контейнер для 
пыли из-за 
задействованного 
защитного 
устройства.

3 Выньте старый 
контейнер и 
вставьте новый в 
пазы держателя 
контейнера для пыли.

 – Вставьте контейнер 
для пыли до упора.

4 Осторожно нажмите 
на верхнюю 
часть держателя 
контейнера для пыли, 
пока не услышите 
щелчок.

5 Закройте крышку 
станции очистки.

Чистка пылевого фильтра тонкой очистки
1 Возьмитесь за пазы 

сзади станции 
очистки и снимите 
крышку пылевого 
фильтра тонкой 
очистки.

2 Выньте пылевой 
фильтр тонкой 
очистки.

3 Очистите пылевой 
фильтр тонкой 
очистки. 

 – Не промывайте 
пылевой фильтр 
тонкой очистки 
водой.

4 Установите пылевой 
фильтр тонкой 
очистки и его крышку 
на место.
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Очистка нижней крышки
1 Положите станцию 

очистки на бок 
и поверните 
7 фиксирующих 
винтов на 
нижней крышке 
в направлении 
разблокировки ( ).

2 Отсоедините крышку 
и удалите грязь.

3 Промойте крышку 
водой и полностью 
высушите ее в тени.

4 Прикрепите крышку к 
станции очистки.

5 Поверните 
7 фиксирующих 
винтов в направлении 
блокировки ( ).
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Приложение SmartThings
Приложение SmartThings совместимо только с моделями, которые поддерживают функцию Wi-Fi.
Если у вас нет маршрутизатора Wi-Fi, вы не сможете воспользоваться приложением SmartThings.

Настройка беспроводного маршрутизатора
• Информацию о настройке маршрутизатора смотрите в руководстве к нему.
• SAMSUNG Jet Bot поддерживает только Wi-Fi 2,4 ГГц.
• SAMSUNG Jet Bot поддерживает IEEE 802.11b/g/n и Soft-AP.

 – Рекомендуется использовать IEEE 802.11n.
• SAMSUNG Jet Bot поддерживает только DHCP (протокол динамической настройки хостов). Убедитесь, что на 

вашем беспроводном маршрутизаторе включен сервер DHCP.
• Jet Bot поддерживает такие стандарты протоколов аутентификации и шифрования: WEP-OPEN, WPA-PSK/

TKIP и WPA2-PSK/AES.
 – Рекомендуется использовать WPA2-PSK/AES. 
 – Проверьте, настроен ли на вашем маршрутизаторе уникальный SSID и пароль.

• На качество связи беспроводной сети может влиять окружающая обстановка.
• Если поставщик услуг сети Интернет зарегистрировал постоянный MAC-адрес (уникальный 

идентификационный номер) компьютера или модема, Jet Bot, возможно, не удастся подключить к 
Интернету. Обратитесь к поставщику услуг сети Интернет касательно процедуры подключения к Интернету 
других устройств, кроме компьютера.

• Если поставщик услуг сети Интернет требует ввести логин и пароль для подключения к Интернету, Jet Bot 
может не подключиться к Интернету. В таком случае при подключении к Интернету необходимо ввести 
логин и пароль.

• Jet Bot может не подключиться к Интернету из-за проблем с брандмауэром. Обратитесь к поставщику услуг 
сети Интернет, чтобы решить эту проблему.

• Некоторые беспроводные маршрутизаторы могут передавать неверный адрес сервера доменных имен 
(DNS), даже если Интернет не подключен. В таком случае обратитесь к производителю беспроводного 
маршрутизатора и поставщику услуг сети Интернет.

• Если вы все еще не можете подсоединить устройство к Интернету, даже выполнив указанные поставщиком 
услуг действия, обратитесь в авторизованный сервисный центр SAMSUNG.

• Если ваш маршрутизатор не имеет отметки Wi-Fi Certified, Jet Bot может не подключиться к Интернету.

ПРИМЕЧАНИЕ

• Если нажать и удерживать кнопку [ ] в течение 3 секунд, состояние сети озвучивается голосовым 
сообщением.

• Включение / выключение Wi-Fi. Нажмите кнопку [ ] и удерживайте в течение 7 секунд, чтобы выключить 
или снова включить Wi-Fi, когда пылесос находится в режиме ожидания или зарядки. 

ПРИЛОЖЕНИЕ
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Загрузка приложения SmartThings
• Загружайте и устанавливайте приложение SmartThings в онлайн-магазинах (Google Play Store, Apple App 

Store или SAMSUNG Galaxy Store). Для поиска приложения используйте ключевое слово «SmartThings».

ПРИМЕЧАНИЕ

• Приложение SmartThings несовместимо с некоторыми планшетами и мобильными устройствами.
• Некоторые iPad и отдельные мобильные устройства могут не поддерживаться.
• Посетите страницу Play Store или App Store, чтобы узнать, совместимо ли ваше мобильное устройство с 

приложением SmartThings.
• Поддерживаемая версия программного обеспечения приложения SmartThings может быть изменена в 

соответствии с политикой поддержки ОС, предоставляемой производителем. Кроме того, новая политика 
обновления приложений в существующей версии ОС предусматривает, что обновление приложения 
SmartThings и поддерживаемых им функций может быть приостановлено из соображений удобства 
использования или безопасности.

• Приложение SmartThings может быть изменено без предварительного уведомления для повышения его 
производительности или удобства использования. Поскольку версия ОС мобильного телефона обновляется 
ежегодно, приложение SmartThings также постоянно обновляется для соответствия последней версии ОС.

• Если у вас есть вопросы касательно вышеприведенной информации, напишите нам на адрес электронной 
почты st.service@samsung.com.

Настройка учетной записи SAMSUNG
• Прежде чем пользоваться приложением SmartThings, необходимо войти в учетную запись SAMSUNG.
• Чтобы настроить учетную запись SAMSUNG, следуйте инструкциям в приложении SmartThings.
• Если у вас есть смартфон SAMSUNG, вы можете добавить учетную запись SAMSUNG в настройках 

смартфона. Тогда вход в учетную запись SAMSUNG будет выполняться автоматически, и вы сможете 
пользоваться приложением SmartThings.

Регистрация устройства в приложении SmartThings

1 Подключите смартфон к беспроводному маршрутизатору.
 – Если смартфон не подключен, включите Wi-Fi в меню настроек и выберите беспроводной 

маршрутизатор, с котором нужно установить соединение.
 – Настройте смартфон, чтобы он использовал только Wi-Fi, и подключите устройство.

2 Запустите приложение SmartThings на смартфоне.

3 Если появится всплывающее окно с сообщением о том, что найдено новое устройство, нажмите ДОБАВИТЬ 
(ADD NOW).

 – Если всплывающее окно не появляется, добавьте устройство, выбрав категорию «Бытовая техника» 
(Home appliances) → «Робот-пылесос» (Robot cleaner) и подключите Jet Bot.

 – Если отсканировать QR-код SmartThings на Jet Bot, подключиться к пылесосу можно гораздо легче.
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4 [Android] Устройство подключится автоматически.
 – [iOS] Откройте настройки и выберите [vacuum]_E30AJT** в списке Wi-Fi.

5 Пройдите аутентификацию, когда появятся соответствующие указания.

6 [Android] Устройство подключится к беспроводному маршрутизатору автоматически.
 – [iOS] Откройте настройки и выберите беспроводной маршрутизатор в списке Wi-Fi.

7 После завершения регистрации устройства в приложении добавляется карта Jet Bot.

ПРИМЕЧАНИЕ

• Что делать, если Jet Bot не регистрируется в приложении SmartThings
 – Ознакомьтесь с руководством приложения SmartThings или всплывающими сообщениями.
 – Убедитесь, что настройка UPnP беспроводного маршрутизатора активна, после чего попробуйте 

зарегистрироваться снова.
 – Убедитесь, что беспроводной маршрутизатор работает в беспроводном режиме. В противном случае 

измените режим работы на беспроводной и повторите попытку.
 – Если у вас два или больше устройств Jet Bot, выключите другие пылесосы и попробуйте 

зарегистрировать свой Jet Bot еще раз.
 – Измените название беспроводного маршрутизатора с одинаковым идентификатором SSID, чтобы 

отличать устройства друг от друга.
• Если Jet Bot и смартфон не подключены к одному и тому же беспроводному маршрутизатору, в 

зависимости от сетевого окружения может иметь место задержка ответа.
 – При смене беспроводного маршрутизатора соединение между Jet Bot и приложением SmartThings 

разрывается.
 – После смены беспроводного маршрутизатора необходимо зарегистрировать Jet Bot в приложении 

SmartThings снова.

Обновление программного обеспечения
• Когда Jet Bot заряжается на станции очистки, он подключается к серверу и проверяет наличие обновлений 

программного обеспечения. Если обновление доступно, Jet Bot автоматически загрузит и установит его.
• Если индикатор состояния Jet Bot в течение некоторого времени горит фиолетовым цветом во время 

зарядки, это означает, что пылесос обновляется. Подождите, пока пылесос не перезагрузится.
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Функции приложения SmartThings

Классификация Функции Объяснение

Отслеживание

Отчет об уборке
• Позволяет ознакомиться с результатами последнего 

уборки.
• Доступны результаты последних 50 уборок.

Наблюдение за домом

• Функция наблюдения за домом использует камеру в 
передней части Jet Bot, чтобы вы могли видеть, что 
происходит перед пылесосом.

• Функция наблюдения за домом включена по 
умолчанию. Если вы не хотите использовать эту 
функцию, одновременно нажмите и удерживайте 
кнопки [ ] и [ ].

• Во время уборки камеру можно включать с помощью 
приложения SmartThings, чтобы иметь возможность 
наблюдать за работой пылесоса.

Управление

Стыковка со станцией
• Позволяет остановить уборку и вернуть Jet Bot на 

станцию очистки.
Пауза • Позволяет остановить или возобновить уборку.

Режим уборки • Позволяет задать необходимый режим уборки.

Мощность всасывания • Позволяет настроить мощность всасывания.

Функции уборки

• Позволяет настроить различные функции уборки.
 – Для некоторых функций сначала необходимо 

создать карту.
 – Из функций «Уборка комнаты», «Уборка вокруг 

мебели» и «Уборка отдельной области» можно 
выбрать только одну, а по умолчанию установлен 
параметр «Все» (Все комнаты).

 ❇ Когда Jet Bot находится в режиме «Уборка комнаты», 
«Уборка вокруг мебели» или «Уборка отдельной 
области», он может пересекать необозначенные 
участки, чтобы добраться до места уборки или перейти 
к подзарядке.

График • Позволяет начать уборку в запланированное время.
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Классификация Функции Объяснение

Настройки

Режим звука
• Позволяет установить для голосового управления 

значение [Voice] (Голос), [Sound Effect] (Звуковые 
эффекты) или [Mute] (Без звука).

Язык • Jet Bot поддерживает 14 языков.

Громкость • Позволяет регулировать громкость голосовых команд.

Размер препятствий, 
которых следует избегать

• Позволяет контролировать чувствительность 
обнаружения размера препятствий.

Настройка параметров 
уборки вдоль стен

• Позволяет установить, насколько близко к стенам будет 
осуществлять уборку Jet Bot. (Вкл.: уборка вплотную к 
стене / Выкл.: уборка на расстоянии 2 см от стены)

Режим простоя
• В назначенное время Jet Bot прекращает уборку и 

возвращается на станцию очистки.
 – В режиме простоя можно запустить уборку.

Найти робот-пылесос • Jet Bot издает звук, чтобы пользователь мог его найти.

Калибровка
• Jet Bot калибрует свой 3D-датчик для повышения 

точности распознавания препятствий.

Блокировка от детей
• Jet Bot блокирует кнопки, чтобы они не нажимались. 

Чтобы разблокировать кнопки, выключите и снова 
включите Jet Bot.

Опорожнение 
пылесборника

• Вы можете задать время опорожнения пылесборника 
Jet Bot.

Уведомление
Уборка завершена

• Позволяет настроить получение уведомлений о 
завершении уборки.

Уведомление о 
необходимости проверки

• Если Jet Bot нуждается в проверке, вы получите 
уведомление.

Управление 
картами

Запретные зоны
• Позволяет установить зону, которую Jet Bot должен 

избегать во время уборки.
 – Можно создать до 15 зон.

Редактировать карту
• Позволяет разделить или объединить комнаты на 

созданной карте.
• Позволяет изменить название комнаты.

Редактировать мебель и 
бытовую технику

• Позволяет изменять мебель или бытовую технику, 
которые распознает Jet Bot, или же добавлять 
новую мебель или бытовую технику, вокруг которых 
необходимо выполнять уборку.

• Позволяет изменять или удалять названия предметов.
Сбросить карту • Позволяет сбросить сохраненную карту.
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Установка

ПРИМЕЧАНИЕ

• Расположите станцию очистки в месте с ровным полом, образующим со стеной угол 
90°.

• Если уборка выполняется на деревянном полу, станцию очистки лучше 
устанавливать вдоль текстуры пола.

• Если кнопка питания выключена, пылесос не будет заряжаться даже при 
нахождении на станции очистки.

• Станция очистки должна быть всегда включена.
 – При отсутствии питания станции очистки Jet Bot не сможет определить ее место 
расположения для автоматической подзарядки.

 – Если пылесос Jet Bot не будет находиться на станции очистки, его аккумулятор 
будет постепенно разряжаться.

• Не устанавливайте маркеры границ в форме (-----).
 – Jet Bot может их не обнаружить и пересечь.

Зарядка

ПРИМЕЧАНИЕ

• Если по время подзарядки аккумулятор перегревается, процесс может затянуться.
• Если функция автоматической зарядки не работает, выполните следующие действия.

 – Выключите и включите переключатель питания (сбоку на пылесосе Jet Bot). 
 – Отключите и снова подключите кабель станции очистки. 
 – Отключите станцию очистки от питания, проверьте, нет ли на контактах для 
зарядки посторонних частиц, протрите контакты пылесоса Jet Bot и станции 
очистки сухой тряпкой. 

 – Убедитесь в том, что возле станции очистки отсутствуют препятствия, например 
отражающие объекты, стулья и т. д. 

Примечания и предупреждения
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• Если пылесос Jet Bot не будет находиться на станции очистки, его аккумулятор будет 
постепенно разряжаться. 

 – Пылесос Jet Bot рекомендуется оставлять на станции очистки для подзарядки. 
(Выключите кнопку питания и отсоедините кабель станции очистки от розетки, 
если планируете надолго уехать из дома, например в командировку, отпуск и т. д.)

Использование

ПРИМЕЧАНИЕ

• Во время уборки Jet Bot может застрять на порогах входных дверей, веранд и т. д.
 – Для продолжения уборки выключите кнопку питания, перенесите Jet Bot в место, 
где он сможет двигаться свободно, а затем включите его.

• На темных участках Jet Bot может не распознавать предметы.
 – Перед использованием пылесоса уберите с пола все препятствия.

• Jet Bot не может в полной мере убрать в труднодоступных для него местах, например, 
в небольших пространствах между углами, диванами или стенами и т. д.

 – Для их регулярной уборки используйте другие средства.
• Пылесос Jet Bot не может всасывать комочки грязи, поэтому после уборки они могут 

остаться на полу. 
 – Для их регулярной уборки используйте другие средства.

• Для нормальной перезагрузки после выключения Jet Bot подождите некоторое 
время, а затем включите его.

• Если станция очистки начнет выделять запахи, замените контейнер для пыли или 
почистите фильтры.

• Если во всасываемой пыли есть личинки насекомых, они могут размножаться в 
контейнере для пыли. Протрите станцию очистки влажной салфеткой и замените 
контейнер для пыли.
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Чистка и обслуживание

ПРИМЕЧАНИЕ

• Если вы промыли пылесборник и фильтр водой 
 – Пылесборник: вытрите насухо.
 – Фильтр: перед использованием полностью высушите фильтр в тени.

• Не используйте воду для очистки пылевого фильтра тонкой очистки, просто 
встряхните его, чтобы очистить.

• Если мощность всасывания постоянно снижается или Jet Bot перегревается, 
выполните очистку пылевого фильтра тонкой очистки.

ВНИМАНИЕ

• При извлечении и установке фильтра соблюдайте осторожность, чтобы пальцы не 
застряли во входном отверстии пылесборника.

• Во избежание засорения посторонними частицами не допускайте попадания в Jet 
Bot зубочисток, ватных палочек и т. д.

• Если щетку сложно очистить от посторонних частиц, обратитесь в авторизованный 
сервисный центр SAMSUNG.

• Поскольку щетка во время уборки удаляет грязь, такие посторонние частицы, 
как тонкие и длинные нитки, длинные волосы и т. д., могут застрять в ней. Для 
обеспечения оптимальных результатов уборки регулярно проверяйте состояние 
щетки и очищайте ее.

• От пылесборника можно отсоединить только верхнюю крышку, нижнюю крышку и 
входной фильтр двигателя. 

 – Будьте осторожны при разборке и сборке пылесборника.
• Выключайте Jet Bot перед очисткой или техническим обслуживанием.
• Если после технического обслуживания щетка или крышка щетки будут установлены 

неправильно, на полу могут появиться царапины или пылесос может не работать. 
Поэтому устанавливайте их правильно в соответствии с указаниями.
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Использование аккумулятора

ПРИМЕЧАНИЕ

• Покупая аккумулятор, проверьте наличие на нем логотипа SAMSUNG ( ) и 
название модели, после чего обратитесь в сервисный центр. 

• Этот аккумулятор предназначен специально для пылесоса SAMSUNG Electronics Jet 
Bot. Не используйте его с другими устройствами или для других целей.

• Не разбирайте и не вносите изменения в аккумулятор.
• Не бросайте аккумулятор в огонь и не нагревайте его.
• Не допускайте прикосновения металлических предметов к контактам (+) и (–). 
• Храните аккумулятор в помещении (при температуре 0–40 °C). 
• Если аккумулятор неисправен, не разбирайте его самостоятельно. Обратитесь в 

ближайший сервисный центр SAMSUNG.
• Поскольку аккумулятор используется в течение длительного времени, время его 

зарядки и эксплуатации снижается. В этом случае обратитесь в сервисный центр и 
замените его на новый.

• Не разбирайте аккумулятор самостоятельно и убедитесь, что контакты (+) и (–) не 
замыкаются.

• В случае утечки электролита из аккумулятора убедитесь, что он не попадет на кожу и 
в глаза.
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Устранение неисправностей до подачи заявки о 
наличии проблемы

1 Индикатор состояния 
мигает красным цветом 
и звучит голосовая 
команда.

2 Выключите кнопку 
питания, прочтите 
инструкции ниже 
и выполните 
соответствующие действия.

3 При включении Jet Bot 
путем нажатия кнопки 
питания индикатор 
состояния загорается 
белым.

Голосовые команды Проверка

Движение затруднено. Пожалуйста, 
переместите меня в другое место.

• Jet Bot застрял или был заблокирован во время движения.
 – Выключите кнопку питания и перенесите Jet Bot в другое 

место для уборки.

Удалите щетку и выньте все, что там 
застряло.

• В щетке застрял посторонний предмет.
 – Выключите кнопку питания и удалите его из щетки.

Пожалуйста, проверьте левое колесо, 
чтобы убедиться, что в нем что-то не 
застряло.

• В левом ведущем колесе застрял посторонний предмет.
 – Выключите кнопку питания и выньте его из левого ведущего 

колеса.

Пожалуйста, проверьте правое колесо, 
чтобы убедиться, что в нем что-то не 
застряло.

• В правом ведущем колесе застрял посторонний предмет.
 – Выключите кнопку питания и выньте его из правого 

ведущего колеса.

Возникла проблема с передним 
датчиком столкновения. Откройте 
крышку и проверьте, не застряло ли 
что-то и не заклинило ли переднюю 
часть.

• Необходимо проверить датчик в бампере.
 – Выключите и снова включите кнопку питания.
 – Если индикатор состояния мигает красным, убедитесь, 

что между бампером и корпусом отсутствуют мелкие 
посторонние частицы. Если они присутствуют, удалите их.

Ничего не вижу. Пожалуйста, протрите 
переднюю часть мягкой тканью.

• На окне датчика препятствий скопились посторонние 
предметы.

 – Выключите кнопку питания и протрите окно датчика 
препятствий мягкой тканью.

Что-то не так с датчиком обрыва. 
Пожалуйста, протрите 5 маленьких 
черных окошек внизу мягкой тканью.

• На датчике края горизонтальной поверхности скопились 
посторонние частицы

 – Выключите кнопку питания и протрите пять окошек датчика 
края горизонтальной поверхности мягкой тканью.

Вставьте контейнер, чтобы можно было 
начать очистку.

• Пылесборник не вставлен.
 – Отсоедините пылесборник и вставьте его снова.
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Голосовые команды Проверка

Датчик LIDAR необходимо 
перезагрузить. Выключите питание и 
снова включите. Если это не поможет, 
обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

• Проблема с датчиком LiDAR.
 – Выключите питание, а затем снова включите. Если 

уведомление не исчезло, обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

Датчик 3D необходимо сбросить. 
Выключите питание и снова включите. 
Если это не поможет, обратитесь в 
службу поддержки клиентов.

• Проблема с 3D-датчиком.
 – Выключите питание, а затем снова включите. Если 

уведомление не исчезло, обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

Датчик распознавания объекта 
необходимо сбросить. Выключите 
питание и снова включите. Если это 
не поможет, обратитесь в службу 
поддержки клиентов.

• Проблема с датчиком распознавания объектов.
 – Выключите питание, а затем снова включите. Если 

уведомление не исчезло, обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

Необходимо перезагрузить камеру 
наблюдения. Выключите питание и 
снова включите. Если это не поможет, 
обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

• Проблема с камерой наблюдения.
 – Выключите питание, а затем снова включите. Если 

уведомление не исчезло, обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

Процессор AI не работает должным 
образом. Выключите питание и снова 
включите. Если это не поможет, 
обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

• Проблема с ИИ-системой.
 – Выключите питание, а затем снова включите. Если 

уведомление не исчезло, обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

Что-то не так с основной системой. 
Выключите питание и снова включите. 
Если это не поможет, обратитесь в 
службу поддержки клиентов.

• Проблема с основной системой.
 – Выключите питание, а затем снова включите. Если 

уведомление не исчезло, обратитесь в службу поддержки 
клиентов.

Возникла проблема с датчиком 
столкновения датчика ЛИДАР. 
Проверьте, не застряло ли что-то и не 
заклинило ли крышку ЛИДАРа.

• Необходимо проверить датчик бампера.
 – Выключите и включите питание с помощью переключателя.
 – Если индикатор состояния продолжает гореть красным, 

проверьте, нет ли посторонних предметов между датчиком 
LiDAR и основным корпусом. Если есть, удалите посторонние 
предметы.

Не могу двигаться в этой запретной 
зоне. Пожалуйста, переместите меня в 
другое место.

• Результат определения местоположения показывает, что Jet Bot 
находится в запретных зонах.

 – Проверьте, какие запретные зоны установлены в мобильном 
приложении.

 ❇ Более подробную информацию о проверках можно найти в приложении SmartThings.
 ❇ Когда Jet Bot выключается и снова включается, он запускается в режиме автоматической уборки.
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Поиск и устранение неисправностей

Неисправность Проверка

Пылесос Jet Bot не работает.

• Убедитесь, что кнопка питания включена.
• Убедитесь, что индикатор состояния горит.
• Убедитесь, что аккумулятор пылесоса не разрядился.

 – Когда индикатор состояния пылесоса постоянно светится 
красным, установите Jet Bot на станцию очистки вручную, 
чтобы он зарядился.

• Когда Jet Bot заряжается вручную из-за того, что его 
аккумулятор полностью разрядился, кнопки на пылесосе 
не работают. Когда аккумулятор будет частично заряжен 
(примерно через 10–20 минут), включится индикатор состояния 
и снова заработают кнопки. 

Пылесос Jet Bot остановился во время 
уборки.

• Когда индикатор состояния пылесоса постоянно светится 
красным, установите Jet Bot на станцию очистки вручную, чтобы 
он зарядился.

• Если пылесосу Jet Bot мешают препятствия, например 
провода, пороги, приподнятые участки и т. д., поднимите его и 
переместите в другое место.

 – Если в ведущем колесе застряли нитки или ткань, выключите 
кнопку питания и удалите ткань или нитки.

• Проверьте, установлены ли запретные зоны.

Низкая мощность всасывания.

• Если пылесборник переполнен, мощность всасывания может 
снизиться. Выключите кнопку питания и очистите пылесборник.

• Если щетка в нижней части корпуса пылесоса Jet Bot засорена, 
выключите кнопку питания и очистите ее.

• Если внезапно увеличился уровень шума, выключите кнопку 
питания и очистите пылесборник. 

Jet Bot не может найти станцию 
очистки.

• Проверьте, есть ли электропитание и подключен ли кабель 
питания.

• Уберите препятствия у станции очистки, которые могут мешать 
пылесосу Jet Bot вернуться на станцию.

• Если на контактах для зарядки присутствуют посторонние 
частицы, это может негативно повлиять на подзарядку. 
Почистите контакты для зарядки.

Jet Bot не может обнаружить маркеры 
границ и пересекает их.

• Убедитесь, что маркеры границ установлены в форме (   ) 
минимум в 15 см от мест, в которые не должен попасть Jet Bot.

Пылесос Jet Bot неожиданно 
начинает выполнять уборку по 
диагонали.

• Убедитесь, что станция очистки не установлена поперек 
структуры деревянного пола или плитки.

• Jet Bot может выполнять уборку по диагонали, если это 
кратчайший путь к следующему участку. Он также может 
двигаться по диагонали, если столкнулся с препятствием не 
под прямым углом, если заряжался под неправильным углом 
на станции очистки или если под таким углом расположена 
структура деревянного или кафельного пола.
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Неисправность Проверка

Jet Bot не убирает некоторые участки.

• Убедитесь, что станция очистки не установлена в узком проходе 
или у двери комнаты; в противном случае переместите ее в 
другое место.

 – Если станция очистки находится в узком проходе или у 
двери, пылесос Jet Bot не сможет пересечь такой проход или 
пройти через двери.

• Проверьте, не установлены ли участки, в которых не убирает Jet 
Bot, как запретные зоны.

Jet Bot не может найти комнату.

• Если Jet Bot начинает уборку не от станции очистки или если 
станция была переставлена на новое место более чем на 
45 градусов или 1 м от предыдущего места расположения, Jet 
Bot убирает во всех участках вне зависимости от установленных 
на созданной карте.

 – Начните уборку от станции очистки.
 – Когда Jet Bot создает карту и начинает уборку, убедитесь, что 

он начинает работать параллельно стене.
 – Уберите препятствия на расстоянии 0,5 м с обеих сторон 

станции очистки и 1 м перед ней.

Карта, которую создал Jet Bot, 
отличается от сохраненной карты, и 
нарисована неровно.

Функция опорожнения пылесборника 
не работает.

• Если заряд аккумулятора слишком низкий, функция 
опорожнения пылесборника не работает. Зарядите Jet Bot до 
достаточного уровня и запустите функцию снова.

• Проверьте, не открыта ли крышка станции очистки и не 
заполнен ли контейнер для пыли.

• Проверьте время опорожнении пылесборника в приложении 
SmartThings. Если установлено значение «Когда пылесборник 
робота-пылесоса будет заполнен», функция опорожнения 
пылесборника не будет работать, пока он не заполнится.

• Если функция опорожнения пылесборника не работает 
должным образом, нажмите кнопку [ ] на корпусе пылесоса 
Jet Bot, пока он заряжается, чтобы опорожнить пылесборник 
вручную. 

• Если нажать кнопку [ ] при опорожнении пылесборника, оно 
прекратится.

Jet Bot не обнаруживает запретные 
зоны и пересекает их.

• Если Jet Bot начинает уборку не от станции очистки, функция 
установки запретных зон не работает. Таким образом, чтобы 
воспользоваться данной функцией, уборку необходимо 
начинать от станции очистки.

 

Русский 41

2022-10-12   오후 10:06:37



ПРИЛОЖ
ЕНИЕ

 

Неисправность Проверка

Функция интеллектуального 
управления питанием работает на 
обычном полу.

• Причиной может быть неровный пол, из-за чего пылесос Jet Bot 
работает с приподнятым корпусом.

• Проверьте, не загрязнился ли датчик края горизонтальной 
поверхности, расположенный в нижней части корпуса пылесоса 
Jet Bot.

• Причиной может быть темный цвет пола.

Функция интеллектуального 
управления питанием не работает.

• Когда Jet Bot производит уборку светлого ковра с коротким 
ворсом, он может распознать его как пол, в результате чего 
функция интеллектуального управления питанием может не 
сработать. 

Функция уборки углов не работает.

• Если Jet Bot не может распознать стену, функция уборки углов 
может не сработать.

 – Если перед стеной есть препятствие из отражающего 
материала.

 – Если сама стена сделана из отражающего материала.
 – Если стена имеет темный цвет.

Функция уборки углов срабатывает 
при отсутствии стен и углов.

• Возможно, на узком участке имеются небольшие препятствия.
• Когда Jet Bot распознает препятствие перед ним как стену, 

может сработать функция уборки углов.

Функция уборки углов срабатывает, 
хотя Jet Bot не находится возле стены 
или угла.

• Если Jet Bot обнаружит широкий угол, функция уборки углов 
может сработать даже без приближения устройства к углу.

Jet Bot врезается в мебель или стены.

• Jet Bot может касаться стен или мебели во время уборки, т. к. 
это обеспечивает эффективную уборку угловых участков. 
Такой контакт утвержден в характеристиках устройства как 
мягкое прикосновение к изделию, стене или мебели, поэтому 
не следует беспокоиться о каких-либо повреждениях в ходе 
эксплуатации.

Приложение SmartThings не 
устанавливается.

• Чтобы проверить совместимость приложения SmartThings с 
вашим смартфоном, откройте Play Store или App Store.

• Поддерживаемая версия ОС для приложения SmartThings 
может быть в будущем изменена.

• Для рутированных устройств функционирование стандартных 
процедур установки и использования не гарантируется.

У меня установлено приложение 
SmartThings, однако пылесос Jet Bot 
не подключается к нему.

• Подключите Jet Bot к беспроводному маршрутизатору, 
воспользовавшись инструкциями из раздела «Приложение 
SmartThings» руководства пользователя.

Мне не удается войти в учетную 
запись SAMSUNG.

• Проверьте правильность ввода логина и пароля на экране 
учетной записи SAMSUNG.
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Невозможно выполнить поиск 
нужного беспроводного 
маршрутизатора при регистрации 
изделия.

• Отмените регистрацию изделия, запустите приложение 
SmartThings еще раз и попробуйте выполнить регистрацию 
снова.

При регистрации изделия пароль 
беспроводного маршрутизатора, 
который следует подключить, введен 
неверно.

• Отмените регистрацию изделия, запустите приложение 
SmartThings еще раз и попробуйте выполнить регистрацию 
снова.

• В списке сетей нажмите и удерживайте беспроводной 
маршрутизатор, который следует подключить, и удалите сеть, 
чтобы инициализировать пароль.

При регистрации изделия кнопка 
[   ] нажата и удерживается, как 
указано, однако процесс не переходит 
к следующему шагу.

• Нажмите и удерживайте кнопку [  ], пока не услышите 
звуковой сигнал.

• Если в течение нескольких секунд не начинается следующий 
шаг, нажмите кнопку [  ] еще раз.

• Если вы используете устройство iOS, удерживайте кнопку [   ] 
на Jet Bot не менее 3 секунд, а затем нажмите кнопку Next 
(Далее) на экране.

Появляется сообщение об ошибке 
регистрации изделия.

• Попробуйте повторить процедуру регистрации, следуя 
указаниям всплывающих сообщений.

• См. раздел «Настройка беспроводного маршрутизатора» в 
руководстве пользователя.

• Указания по регистрации изделия см. в разделе «Добавление 
устройства в приложении SmartThings» инструкции.

• Если зарегистрировать изделие не удается, перезапустите 
приложение SmartThings и попробуйте еще раз.

• Все пользователи должны использовать учетную запись 
SAMSUNG, созданную в стране, в которой продается изделие.

(Применимо только к iOS) При 
регистрации изделия пароль точки 
доступа 1111122222 введен неверно.

• В списке сетей нажмите и удерживайте «[vacuum]_E30AJT**» и 
удалите сеть, чтобы инициализировать пароль.

Пылесос Jet Bot не подключен к Wi-Fi. • Проверьте состояние настроек беспроводного маршрутизатора.

Несмотря на то что Jet Bot успешно 
подключен к смартфону, пылесос не 
работает с ним.

• Выключите приложение SmartThings, после чего запустите 
его снова, прервите соединение смартфона с беспроводным 
маршрутизатором, а затем подключите его снова или 
выключите Jet Bot, включите его, подождите минуту или 
дольше, после чего запустите приложение SmartThings снова.

Jet Bot не запускается в приложении 
SmartThings.

• Проверьте, не находится ли Jet Bot в режиме офлайн в 
приложении SmartThings. 

• Подключите беспроводной маршрутизатор к Jet Bot, 
воспользовавшись инструкциями из раздела «Приложение 
SmartThings» руководства пользователя.
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В приложении SmartThings для Jet 
Bot появляется сообщение «Офлайн», 
хотя регистрация пылесоса прошла 
успешно.

• Закройте приложение SmartThings и запустите его снова.
• Проверьте, нет ли проблем с интернет-соединением. 

Стандартную работу может прерывать брандмауэр.

Во время нормальной работы 
приложения SmartThings для Jet Bot 
появляется сообщение «Офлайн».

• Если Jet Bot находится далеко от беспроводного 
маршрутизатора, связь может прерываться.

• Закройте приложение SmartThings и перезапустите его.
• Если перебои со связью не прекращаются, попробуйте 

зарегистрировать изделие еще раз.
• В случае изменения SSID / пароля беспроводного 

маршрутизатора, попробуйте зарегистрировать изделие 
повторно.

• Проверьте, не находится ли Jet Bot в спящем режиме. Чтобы 
выключить спящий режим, нажмите кнопку [  ].

Карта не сохраняется.

• Чтобы создать карту, необходимо сначала зарегистрировать 
устройство, после чего начать создавать карту с помощью 
приложения SmartThings.

• Карта будет сохранена, когда Jet Bot начнет уборку от станции 
очистки и завершит ее в режиме автоматической уборки.

При управлении с помощью 
смартфона время ответа 
увеличивается.

• Если Jet Bot и смартфон не подключены к одному и тому же 
беспроводному маршрутизатору, в зависимости от сетевого 
окружения может иметь место задержка ответа.

Jet Bot не едет прямо, а поворачивает, 
чтобы объехать препятствие, которого 
там нет.

• Требуется калибровка 3D-датчика. Для калибровки 
ознакомьтесь с процедурами калибровки в приложении 
SmartThings.

• Если проблему не удалось устранить с помощью процедур в 
разделе "Калибровка", обратитесь в сервисный центр Samsung.

Jet Bot не объезжает небольшие 
препятствия и часто натыкается на 
них.

Jet Bot возвращается на станцию 
очистки, хотя очистка не завершена.

Jet Bot движется по необычной и 
сложной траектории.

Jet Bot не распознает отходы 
жизнедеятельности домашних 
животных и всасывает их.

• Если отходы жизнедеятельности домашних животных 
находятся в "слепой зоне", то есть не попадают в угол обзора 
датчика распознавания объектов, их не удастся распознать. 
Если отходы жизнедеятельности домашних животных слишком 
малы в диаметре (менее 2 см × 3 см в ширину), Jet Bot может 
распознать их не как отходы жизнедеятельности домашних 
животных, а как что-то, что он должен очистить, и тогда он 
может всасывать их.
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Уведомление об открытом коде

В данном устройстве используется ПО с открытым кодом. 
Чтобы получить открытый код в соответствии с лицензиями, согласно которым он должен быть опубликован 
(например, GPL, LGPL… и т. д.), посетите веб-сайт http://opensource.samsung.com/ и выполните поиск по 
названию модели.

Соответствующий открытый код также можно получить на физическом носителе, например, на компакт-
диске, за который потребуется заплатить небольшую сумму. 

Следующая ссылка http://opensource.samsung.com/opensource/VR9500_0/seq/0 ведет на страницу лицензии 
на ПО с открытым кодом для данного изделия. Данное предложение действует для всех заинтересованных 
лиц.

Как сбросить устройство до заводских настроек

• Включите Jet Bot и нажмите и удерживайте кнопки [  ] и [  ] в течение 7 секунд. Индикатор состояния 
начнет мигать белым, а Jet Bot инициирует заводские настройки.

• После восстановления заводских настроек Jet Bot автоматически перезагрузится.
• После сброса до заводских настроек статус устройства в приложении SmartThings изменится на «Офлайн».

 – Нажмите и удерживайте кнопку «Удалить устройство» в приложении SmartThings, чтобы удалить 
пылесос.

 – После этого зарегистрируйте изделие с помощью мобильного устройства.
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Технические характеристики изделия

Классификация Элементы Серия VR50T95****

Механические 
характеристики

Масса 4,4 кг

Размер
305 x 320 x 120* мм (Ш х Г х В)

(*включая датчик LiDAR: 136,5 мм)

Способ уборки Определение положение с помощью LiDAR

Кнопки на корпусе Jet Bot Сенсорные

Электротехнические 
характеристики

Энергопотребление Jet Bot 170 Вт (режим уборки отдельной области)
Технические характеристики 

аккумулятора Литийионный 21,6 В / 82,08 Вт·ч

Уборка

Тип зарядки Автоматическая / ручная подзарядка

Способы уборки
Автоматическая уборка, уборка комнаты, 
уборка вокруг мебели, уборка отдельной 

области

Дополнительные функции
Режим экономии энергии, режим простоя, 

уборка по расписанию, запретные зоны, 
Распознавание объектов

Время зарядки Около 210 минут

Время уборки 
(деревянный 

пол)

Максимальный Около 60 минут

Интеллектуальный Около 60–90 минут

Обычный Около 90 минут

Wi-Fi
Частотный диапазон 2412–2472 МГц

Мощность передатчика (макс.) 20 дБм

 ❇ Длительность подзарядки и уборки может отличаться в зависимости от условий использования.
 ❇ Настроить режим простоя, уборку по расписанию, запретные зоны и режим уборки можно с помощью 
приложения SmartThings.

Высота

Ш
ирина

Глубина
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Қауіпсіздік туралы ақпарат
• Құрылғыны іске қосар алдында, осы нұсқаулықты мұқият оқып шығып, кейін қарап 

жүру үшін сақтап қойыңыз.
• Себебі төменде көрсетілген құрылғыны пайдалану нұсқауларында әр түрлі үлгілер 

қамтылғандықтан, сіздің шаңсорғышыңыздың техникалық сипаттамасы, осы 
нұсқаулықта көрсетілген құрылғылардан сәл өзгеше болуы мүмкін.

Нұсқаулықта қолданылған Абайлаңыз/Ескерту белгілері

ЕСКЕРТУ

Өлім қатері немесе ауыр жарақат алу қаупі барын көрсетеді.

АБАЙЛАҢЫЗ

Адам жарақат алуы немесе мүлікке зиян келуі мүмкін екенін ескертеді.

Басқа қолданылған белгілер

ЕСКЕРТПЕ

Келесі мәтінде маңызды қосымша ақпарат барын көрсетеді.

Керек-жарақтары
Керек-жарақтар үлгілерге байланысты әртүрлі болуы мүмкін.

Қуат сымы Шаң қалтасы 2 дана
(Өнім ішінде: 1 дана, 

Қосалқы бөлшек: 1 дана)

Қозғалтқыш алдындағы 
сүзгі: 2 дана

(Өнім ішінде: 1 дана, 
Қосалқы бөлшек: 1 дана)

Тазалау блогы Межелік белгілер Пайдаланушы 
нұсқаулығы

 ❇ Егер қосымша шаң қалтасын сатып алғыңыз келсе алдымен оның үлгі атауын (VCA-RDB95) және SAMSUNG 
( ) логотипін тексеріп, сосын өзіңізге ең жақын орналасқан SAMSUNG Electronics дилеріне 
немесе SAMSUNG қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.
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Осы талаптар орындалмаса, шаңсорғыштың ішкі бөлшектеріне зақым келіп, кепілдік 
заңды күшінен айырылуы мүмкін.

Жалпылама ақпарат
• Ойыншық ретінде қолдануға рұқсат бермеңіз. Балалар қолданса немесе 

құрылғылардың қасында жүрсе, оларға мұқият көңіл бөлу керек.
• Тек нұсқаулық бойынша қолданыңыз.
• Jet Bot немесе Тазалау блогында қандай да бір зақымдану болса, оны 

пайдаланбаңыз.
• Егер шаңсорғыш дұрыс жұмыс істемей тұрса, құлап қалса, бұзылып қалса, далада 

қалса немесе суға түсіп кетсе тұтынушыға қызмет көрсету орталығына апарыңыз.
• Тазалау блогын немесе Jet Bot-ты ылғал қолмен ұстамаңыз.
• Тек үйдің ішінде, құрғақ жерде ғана қолданыңыз.
• Бұл құрылғы кембағал, сезім мүкістігі бар немесе ақыл-есі кем, құрылғыны қолдану 

тәжірибесі жоқ не қолдана білмейтін адамдар (балаларды қоса алғанда) қолдануға 
арналмаған. Олар осы құрылғыны өз қауіпсіздігін қамтамасыз ететін адамның 
нұсқауы немесе қадағалауы бойынша пайдалануға тиіс. Балалар үлкендердің 
қадағалауынсыз шаңсорғышпен тазалауға немесе оны жөндеуге тиіс емес.

• Басқа құрылғыларыдың сымдарын тазалайтын аймақтан жылжытып алып тастаңыз.
• Шаңсорғышты нәресте немесе бала ұйықтайтын бөлмеде пайдаланбаңыз.
• Шаңсорғышты еденде шам жанып тұрған немесе сынғыш заттар тұрған жерде 

қолданбаңыз.
• Жиһаз үстінде шамдар жанып тұрған және ол кездейсоқ түсіп қалуы немесе 

шаңсорғышқа соғылуы мүмкін бөлмеде шаңсорғышты пайдаланбаңыз.
• Балаларға шаңсорғыш үстіне отыруға рұқсат бермеңіз.
• Шаңсорғышты дымқыл жерге қойып пайдаланбаңыз.
• Қорек сымы бүлініп қалса, қатерлі жағдай орын алмас үшін оны өндіруші немесе 

өндірушінің уәкілетті агенті немесе білікті адам ауыстыруға тиіс. 
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Тазалау блогы
• Полюстары бар ашаны, полюстары жоқ розеткаға немесе ұзартқышқа жалғау үшін 

өзгертпеңіз.
• Далада немесе дымқыл жерге қойып пайдаланбаңыз.
• Қолданбаған кезде және күтім көрсетер алдында Тазалау блогын розеткадан 

ағытыңыз.
• Қайта зарядтау үшін тек өндіруші ұсынған Тазалау блогын ғана қолданыңыз.
• Зақымданған қуат сымымен, ашамен немесе босап тұрған розеткамен бірге 

қолданбаңыз.
• Шаңсорғышты сымынан тартып жылжытпаңыз, сымды тұтқаның орнына 

қолданбаңыз, есікті жапқанда сымды астына қалдырмаңыз, немесе сымды өткір 
жиектер мен бұрыштарға тигізіп тартпаңыз. Сымды заттың қызып тұрған беттерінен 
алыс ұстаңыз.

• Тоқ өткізгіштігі сай келмейтін ұзартқыш сымдарды немесе розеткаларды 
қолданбаңыз.

• Тоқтан ажыратқанда сымынан тартпаңыз. Сымынан тартпай, ашасын мықтап ұстап 
суырыңыз.

• Батареяларды бұзбаңыз немесе тұтатпаңыз, себебі жоғары температурда жарылып 
кетуі мүмкін.

• Тазалау блогын ашуға әрекеттенбеңіз. Жөндеу жұмыстарын тек уәкілетті қызмет 
көрсету орталығы ғана жүзеге асыруға тиіс.

• Тазалау блогын жоғары температураға шығармаңыз және оны ылғалдануына немесе 
ылғалдың тиіп кетуіне жол бермеңіз.

• Зарядтауға болмайтын батареяларды Тазалау блогымен зарядтамаңыз.
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Jet Bot
• Шыны, шеге, бұранда, тиын және т.с.с. қатты немесе өткір заттарды сорғызбаңыз.
• Сүзгісін орнына салмай қолданбаңыз. Құрылғыға қызмет көрсету барысында, егер 

ол кенет қосылып кетсе, саусағыңызды немесе басқа заттарды ешқашан желдеткіш 
камераға салмаңыз.

• Саңылауларға ешбір бөгде заттарды салмаңыз. Қандай да бір саңылауы бітеліп 
тұрған құрылғыны қолданбаңыз; саңылауларды шаң, қыл-қыбыр, шаш және ауа 
айналымын шектейтен кез келген заттан таза ұстаңыз.

• Улы заттарды (хлорлы ағартқыш, аммиак, құрғақ тазалағыш т.с.с.) шаңсорғышпен 
тазаламаңыз.

• Жанып немесе тұтанып жатқан, мысалы шылым, от алдырғыш немесе ыстық күл 
тәрізді заттарды шаңсорғышпен тазаламаңыз.

• Бензин тәрізді жанғыш не тұтанғыш сұйықтарды тазалау үшін пайдаланбаңыз 
немесе бұндай зат тұрған жерде қолданбаңыз.

• Сондай-ақ төмендегі жерлерде пайдаланбаңыз:
 – Майшам немесе үстел шамы қойылған еден үстінде.
 – Қараусыз қалдырған от (от не оттың шоғы) бар жерде.
 – Тазартылған спирт, сұйылтқыш, тұтанып тұрған темекі салынған күл салғыш т.с.с.

• Jet Bot-ты май негізінде жасалған бояу, бояу сұйылтқыш, құрт-құмырсқаны жоятын 
заттардан шығатын бу не тозаң толы жабық бөлмеде, тұтанғыш шаң немесе басқа да 
жарылғыш не улы заттар бар ортада қолданбаңыз.

• Шамадан тыс көп іске қосқанда не температура әсер еткенде, батарея ұяшығынан 
сұйық ағуы мүмкін. Аққан сұйық денеңізге тисе, дереу сумен жуып тастаңыз. Егер 
сұйық көзіңізге тамса, таза сумен дереу, кем дегенде 10 минут шайыңыз. Дәрігерлік 
көмек алыңыз.
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Қуат туралы

ЕСКЕРТУ

• Электр тоғы соғу немесе өрт шығу қатеріне жол бермеңіз.
 – Қуат сымын бүлдіріп алмаңыз.
 – Қуат сымын тым қатты тартып суырмаңыз немесе оны су қолмен ұстамаңыз.
 – Зарядтағыш құрылғының номиналды кернеуінен өзге қуат көзін пайдаланбаңыз 
және бірнеше құрылғыны қуаттандыру үшін бір уақытта бірнеше шығыс көзін 
қолданбаңыз. (Тоқ сымын ұқыпсыз жерге тастамаңыз.)

 – Зақымданған ашаны қуат сымын немесе босап тұрған розетканы пайдаланбаңыз.
• Қуат ашасының істігі мен түйіспе бөлшегіндегі шаңды немесе кез келген бөтен заттан 

тазалаңыз.
 – Электр тоғы соғу немесе бұзылып қалу қатері бар.

Қолданар алдында

ЕСКЕРТУ

• Jet Bot-ты жылытқыштың немесе тұтанғыш материалдардың қасында қолданбаңыз.
 – Jet Bot-ты оттың немесе портативті жылытқыш, шам, үстел шамы, камин секілді 
және т.б. жалынның жанында немесе жанғыш материалдар, бензин, алкоголь, 
сұйылтқыш және т.б. жерлерде пайдаланбаңыз.

• Jet Bot тазалайтын аймақта қауіпті заттардың жоқтығына және соқтығысып 
қалудың алдын алу үшін электр жылытқыштары мен желдеткіштерді тоқтан 
ажыратқандығыңызға көз жеткізіңіз.

 – Jet Bot шаңсорғышына нұқсан келуі немесе жұмыс істемей қалуы мүмкін.
• Jet Bot үйде пайдалануға арналған, сондықтан оны мансардада, жертөледе, 

қоймада, өнеркәсіп ғимараттарында, үй ішінен басқа жерлерде, ылғалды жерлерде 
(жуынатын бөлме, кір жуатын бөлме сияқты), үстелдің немесе сөренің үстінде 
пайдалануға болмайды.

 – Jet Bot шаңсорғышына нұқсан келуі немесе жұмыс істемей қалуы мүмкін.
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• Құрылғының бүлінуіне және адамның жарақаттануына жол бермеу үшін, басқыш 
немесе баспалдақ таянышы сияқты Jet Bot құлап түсуі мүмкін жерлерге Межелік 
белгілерді жапсырыңыз.

 – Еңісті сезетін датчикті қауіпсіздік мақсатында үнемі таза ұстаңыз.
• Jet Bot-тың ешқандай сұйықтықты (су, сусындар, шалшық және т.б.) сорып алып 

жатпағанына немесе жанаспағандығына көз жеткізіңіз.
 – Егер дөңгелектері сұйық заттардың үстінен жүрсе, Jet Bot шаңсорғышқына елеулі 
нұқсан келуі немесе ол басқа жерлерді ластауы мүмкін.

• Тазалау блогына ешқандай сұйық заттарды шашыратпаңыз.
 – Электр қатері орын алуы немесе өрт шығуы мүмкін.

• Тазалау блогын өзінің арналған мақсатынан басқа мақсатта қолданбаңыз.
 – Өрт шығу немесе Тазалау блогына елеулі нұсқан келу қатері бар.

• Өз қауіпсіздігіңіз үшін Сезгіш сенсорды әрқашан таза ұстаңыз.
• Бұл сымсыз қондырғы радио кедергісін тудыруы мүмкін болғандықтан, ол адам 

қауіпсіздігіне қатысты қызметтерді ұсына алмайды.

АБАЙЛАҢЫЗ

• Jet Bot-ты қолданар алдында шаң сауытын салыңыз.
• Тазалау блогын орнатқан кезде, қуат сымын еден үстінде қараусыз қалдырмаңыз, 

себебі Jet Bot оған шалынысып қалуы мүмкін.
• Үйіңіздің барлық жерлерін тазалау үшін барлық бөлмелерді ашып қойыңыз да, 

SmartThings қолданбасы арқылы тыйым салынған жерлерді белгілеп немесе сыртқы 
есік, веранда. жуынатын бөлме мен басқыш сияқты, Jet Bot бүлінуі мүмкін жерлерге 
қауіпсіздік мақсатында межелік белгілерді жапсырыңыз.

• Автоматты түрде қайта зарядтау үшін осы ұсынымдарды орындаңыз.
 – Тазалау блогын әрқашан іске қосып қойыңыз.
 – Тазалау блогын Jet Bot оны оңай тауып алатын жерге орнатыңыз.
 – Тазалау блогының алдына ешбір заттарды қалдырмаңыз.

• Jet Bot-ты қара бояумен сырланған еденде пайдаланбаңыз.
 – Мұндай жағдайда Jet Bot дұрыс жұмыс істей алмауы мүмкін.

• Тазалау блогының екі жағынан 0,5 м немесе оның алдыңғы жағынан 1 м қашықтықта 
ешбір затты орналастырмаңыз.
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• Тазалау блогының зарядтағыш түйіспесінің бүлінбегеніне және үстінде ешқандай 
бөгде заттың жоқ екеніне көз жеткізіңіз.

• Jet Bot кептеліп қалуы мүмкін өте төмен жерлерде SmartThings қолданбасының 
көмегімен тыйым салынған аймақтарды орнатыңыз немесе Jet Bot-тың кіруіне жол 
бермеу үшін Межелік белгілерін қойыңыз.

• Тазалау блогын қара түсті едені бар жерге орнатпаңыз.
 – Егер Тазалау блогының айналасындағы еден қара болса, зарядтау баяулайды.

• Тазалау алдында Jet Bot-тың қозғалуына бөгет болуы мүмкін кедергілерді 
(балалардың үйдегі әткеншегі немесе шанасы сияқты) алыңыз.

• Jet Bot-ты бұрылыс радиусы 0,5 м немесе одан тарлау жерлерде қолданбаңыз.
• Jet Bot кідірмей жұмыс жасайтындай етіп, оны қолданар алдында, әйнек, жақтау, 

айна және фарфор секілді сынуы мүмкін заттарды алып тастаңыз.
• Шөтке немесе оның қақпағы дұрыс орнатылмаса, еденде сызат пайда болуы немесе 

құрылғы дұрыс жұмыс істемеуі мүмкін.
• Өнімді екі қолмен тасымалдау керек.
• Тазалау блогын адамдар жиі өтетін жерлерде, кіреберіске немесе тар дәліздерде 

қоймаңыз.
 – Адамдар оны басып өтіп, жарақат алуы немесе өнімге зақым келуі мүмкін.

• Тазалау блогын баспаңыз.
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Қолдану барысында

ЕСКЕРТУ

• Егер Jet Bot әдеттен тыс дыбыстар, иістер немесе түтін шығарса, дереу оның қуат 
қосқышын өшіріп, қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.

АБАЙЛАҢЫЗ

• Jet Bot-ты қалың кілемнің үстінде пайдалану Jet Bot-ты да, кілемді де бүлдіруі 
мүмкін.

 – Jet Bot талшықтарының ұзындығы 2 см-ден асатын кілем арқылы өте алмайды.
• Jet Bot-ты үстелдің үстінде немесе басқа биік жерде қолданбаңыз.

 – Егер ол құлап кетсе, бұзылып қалуы мүмкін.
• Jet Bot орындықтарға немесе үстелдің аяқтарына соғылып қалуы мүмкін, сондықтан 

тез әрі тиімді тазалау үшін оларды алысырақ қойыңыз.
• Jet Bot жұмыс істеп тұрғанда, оны көтеруге немесе басқа жерге апаруға болмайды.
• Jet Bot-ты басқа жерге апарған кезде, оның Қозғалтқыш доңғалақтарынан 

ұстамаңыз.
• Jet bot үстіне ешқандай заттарды қоймаңыз, себебі бұл LiDAR сенсорына немесе Jet 

Bot-қа зақым келтіруі мүмкін.
• Jet bot-ты пайдалану кезінде кез келген үлкен қағаздарды немесе пластик 

қапшықтарды дереу алып тастаңыз, себебі олар ұңғыны бітеп тастауы мүмкін. 
• Жұмыс істеп тұрған Jet bot айналасына жатпаңыз.

 – Шөткеге шашыңыз қыстырылып қалып, жарақат алуыңыз мүмкін.
• Jet Bot-ты балаларға ойнауға бермеңіз.
• Шашыңыздың, саусақтарыңыздың және киіміңіздің спиральды щеткаға немесе 

қозғалтқыш дөңгелектерге ілінбегеніне көз жеткізіңіз.
• Балаларды Jet Bot-қа отырғызбаңыз және оның үстіне заттар қоймаңыз.
• Кіре берісте орналасқан ішкі есіктен 3 см-ден артық бос орын қалдырыңыз. Әйтпесе, 

робот шаңсорғыш одан өтіп кетіп, далаға шыға алады.
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Тазалау және күтіп ұстау

ЕСКЕРТУ

• Қуат сымына нұқсан келген кезде, оны уәкілетті техникке ауыстыртып алу үшін 
қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.

 – Электр қатері орын алуы немесе өрт шығуы мүмкін.
• Батареяларды ауыстырған кезде SAMSUNG Electronics қызмет көрсету орталығында 

тексертіңіз.
 – Басқа батареяларды пайдалану дұрыс жұмыс істемеуіне себеп болуы мүмкін.

• Айналып тұрған LiDAR сенсорына саусағыңызды тигізбеңіз. Әйтпеген жағдайда, 
саусағыңызды жарақаттап алуыңыз мүмкін.

АБАЙЛАҢЫЗ

• Төмендегі талаптарды орындап, Jet Bot-тың бұзылуына жол бермеңіз.Төмендегі 
талаптарды орындап, Jet Bot шаңсорғыштың бұзылуына жол бермеңіз..

 – Jet Bot-ты суды тікелей оған шашыратып тазалауға немесе бензол, сұйылтқыш 
немесе алкоголь сияқты ұшпа заттарды тазалау үшін пайдалануға болмайды.

• Jet Bot-ты жөндемеңіз немесе бөлшектемеңіз. Мұны тек білікті техник маман іске 
асыруға тиіс.

• Кедергі сенсоры терезесі мен еңісті сезетін сенсор терезесін әрдайым таза ұстаңыз.
 – Егер бөгде заттар жиналса, сенсорлар дұрыс жұмыс істемеуі мүмкін.

• Jet Bot-ты автокөліктің ішінде сақтауға болмайды.
• LiDAR сенсорына тікелей күн сәулесі, инфрақызыл сәуле және т.б. әсер етпейтініне 

көз жеткізіңіз.
 – Тікелей жарық LiDAR сенсорының жұмысына кедергі келтіруі мүмкін.

• Jet Bot-ты тасымалдағанда оны жерге түсіріп алмаңыз.
 – Түсудің әсері LiDAR сенсорының жұмысына немесе өнімділігіне әсер етуі мүмкін.

• Айналатын LiDAR сенсорының жіберетін бөлігіне (лазеріне) көлденең күйде 
қарамаңыз.

• Айналатын LiDAR сенсорына ұсақтайтын таяқша тәрізді құралды салмаңыз. Әйтпесе, 
LiDAR сенсоры жұмыс істемеуі немесе дұрыс жұмыс істемеуі мүмкін.
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• Тазаламас бұрын еденнен жіңішке электр сымы (1 см немесе одан аз), шұлық 
және басқаларын алып тастаңыз, себебі олар Jet Bot щеткасында немесе жетекші 
дөңгелектерде тұрып қалуы мүмкін.

• Егер еден май болса, мысалы, тамақ дайындайтын май тамған жағдайда, еден тайғақ 
болған соң Jet Bot жылжымай қалуы мүмкін. Алдымен еденді майдан тазартыңыз, 
содан кейін оны Jet Bot-пен тазалаңыз.
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Тазалау блогын орнату

Шамамен 0,5 м

Шамамен 0,5 м

Күй индикаторы

Шамамен 1 м

1 Қуат сымын Тазалау блогының түбіне жалғаңыз. 2 Қуат сымын Тазалау блогының артқы жағындағы 
ойыққа салыңыз.

3 Таза блогын тегіс еденге және электр 
розеткасының жанына қойып, оны розеткаға 
қосыңыз.

 ❇ Тазалау блогы розеткаға қосылған кезде, 
станцияның жоғарғы жағындағы күй индикаторы 
аз уақытқа ақ болады.

ЕСКЕРТПЕ

• Тазалау блогын едені мен қабырғасы тегіс жерге орнату керек.
• Егер қуат сымы тым ұзақ болса, оны кабельді басқару тірегінің айналасына орап, содан кейін оны Тазалау 

блогының артқы жағындағы бекіту ұясына салыңыз. 
• Егер сіз Тазалау блогын 45 градус бұрышта немесе алдыңғы орнату орнынан 1 м немесе одан көп 

қашықтықта жаңа күйге қайта орнатсаңыз, картаны SmartThings қолданбасының көмегімен жасаңыз. (Егер 
сіз қолданыстағы картаны қолдансаңыз, кейбір орындар тазаланбауы мүмкін.) 
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Jet Bot-ты зарядтау
Jet Bot-ты алғашқы рет қолданар алдында оны толығымен зарядтаңыз. (Зарядтау және тазалау уақыты туралы 
“Өнімнің сипаттамасын” қараңыз).

СӨНДІРУ ҚОСУ

1 Jet Bot жағындағы қуат қосқышына бекітілген 
сары төсенішті алыңыз да, Jet Bot-ты қосу үшін 
қуат қосқышын басыңыз.

 – Жүктеу кезінде Jet Bot күй индикаторы жүктеу 
аяқталған кезде тоқтайтын әуенмен қосылады.

 – Jet Bot-ты сатып алғаннан кейін алғаш рет 
қосқанда, Jet Bot дауыстық нұсқауларына 
сүйене отырып, SmartThings қолданбасының 
қосылымын (29-33 беттерді қараңыз) және 
Тазалау блогының орнатылуын тексеріңіз.

2 Зарядтауды бастау үшін Jet Bot-ты қолмен Тазалу 
блогына қойыңыз.

 – Jet Bot және Тазалау блогындағы зарядтау 
терминалдары дәл келтірілгеніне көз 
жеткізіңіз.

 – Jet Bot зарядтала бастаған кезде Тазалау 
блогының күй индикаторы ақ түске өзгереді, 
ал 1 минуттан кейін күй индикаторы автоматты 
түрде сөнеді.

Күй 
индикаторы

3 Зарядталу күйін тексеріңіз.
 – Зарядтау басталған кезде Jet Bot-тың күй 

индикаторы жанады (зарядтаудың жүруіне 
байланысты қызыл, қызғылт сары немесе сары), 
біртіндеп көтеріліп, зарядтау аяқталған кезде 
жасыл түске өзгереді.

ЖҰМЫС ІСТЕУ
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Автоматты түрде зарядтау

Jet Bot тазалауды аяқтаған кезде немесе батарея 
заряды аз болған кезде автоматты түрде Тазалау 
блогына оралады.

Зарядтау (қайта зарядтау)

Jet Bot-ты қайта зарядтау үшін тазалау барысында 
Тазалау блогына қайтаруға болады. 
• Jet Bot-тағы [  ] батырмасын басыңыз немесе 

зарядтау функциясын таңдау үшін SmartThings 
қолданбасын пайдаланыңыз.

 ❇ Егер Jet Bot зарядтау үшін Тазалау блогына 
оралмаса, ол ұйқы режиміне өтеді. Күту 
режимінен бас тарту үшін [  ] батырмасын 
басыңыз.

Заряды таусылған Jet Bot

Қайта зарядтау үшін Jet Bot-ты қолмен Тазалау 
блогына апарыңыз.
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Зарядтау (қайта зарядтау) жұмыс істемейтіндігін тексеру. 

Тазалау блогының орнатылу күйін тексеріңіз

• Тазалау блогының Jet Bot қайтарылғанда 
бағыттай алмайтын жерге орнатылмағанын 
тексеріңіз.

• Тазалау блогы мен Jet Bot арасындағы қашықтық 
5 метрден асып кетпегенін тексеріңіз.

 – Jet Bot-тың Тазалау блогына қайта оралуына 
ұзақ уақыт қажет болуы мүмкін.

Jet Bot-ты келесі жағдайларда қолмен зарядтаңыз.

• Тазалау блогы бұрышқа орнатылған кезде 
• Батарея толығымен таусылған кезде 
• Jet Bot кедергіге тұрып қалғанда (мысалы: 

жиһаз). 
• Jet Bot Тазалау блогының жанындағы 

табалдырыққа шыға алмаған кезде. (Ол 1,5 см-ден 
аз болуы керек). 

• Jet Bot-тың күй индикаторы қызылға өзгергенде 
және Jet Bot жұмыс істемей тұрғанда, ол қызыл 
болып қалады.

ЕСКЕРТПЕ
• Егер Jet Bot-тың қуат қосқышы өшірулі болған жағдайда, Jet Bot Тазалау блогына қондырылған болса да 

зарядтамайды.
 – Тазалау блогын әрдайым қосулы ұстаңыз.
 – Егер Тазалау блогы тоққа қосылып тұрмаса, Jet Bot оны таба алмайды және автоматты түрде қайта 

зарядталмайды.
• Jet Bot-ты Тазалау блогынан ағытулы күйде қалса, батарея өзінен өзі таусылады.
• Шаң сауыты толған кезде, Jet Bot қайта зарядтау үшін Тазалау блогына автоматты түрде оралады.
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Jet Bot-ты пайдалану
Jet Bot-ты қолданбас бұрын, оны қосу үшін оның қапталында орналасқан қуат қосқышын басыңыз.

 ❇ Jet Bot мүмкіндіктерін қалыпты пайдалану үшін SmartThings қолданбасы қажет.
 – SmartThings қолданбасын жүктеу және орнату үшін “SmartThings қолданбасы (29-33 беттер)” бөлімін 

қараңыз.

Негізгі қолдану

СӨНДІРУ ҚОСУ
Қуатты қосу / сөндіру 

Jet Bot-ды қосу үшін Jet Bot қапталындағы қуат 
қосқышын басыңыз.
• Жүктеу кезінде Jet Bot күй индикаторы жүктеу 

аяқталған кезде тоқтайтын әуенмен қосылады.

Тазалауды бастау

Автоматты тазалау режимінде тазалауды бастау үшін 
Jet Bot-тағы [  ] батырмасын басыңыз.

Тазалауды аяқтау

• Тазалау кезінде жұмысты тоқтату үшін Jet Bot-
тағы [  ] батырмасын басыңыз.

 – [  ] батырмасын басу Jet Bot-ты Тазалау 
блогына қайтарады және зарядтауды бастайды.

 ❇ Егер Jet Bot тоқтаған соң 20 минут жұмыс 
істемесе, ол қайта зарядтау үшін Тазалау блогына 
автоматты түрде оралады.

Ұйқы режимі

• Jet Bot жұмыс істемей тұрғанда, күту режимін 
орнату үшін [  ] батырмасын басып тұрыңыз.

• Ұйқы режимінде оны өшіру үшін [  ] 

батырмасын басыңыз.
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Жарықдиодты күй индикаторындағы жұмыс күйі

Санаты Түсі Мағынасы

Jet Bot

Жұмыс жасау 
барысында

Қызыл

Қозғалыссыз 
жыпылықтайды Қате орын алды.

Қозғалыс кезінде 
жыпылықтайды

Батареяның аздығынан Тазалау 
блогына автоматты түрде оралу

Қосу Батарея заряды аз болғандықтан 
жұмыс жасау тоқтайды

Көк Мониторинг

Зарядтау 
кезінде

Қызыл, қызғылт сары немесе сары 
(зарядтау үдерісіне байланысты). Зарядтау кезінде

Жасыл Зарядтау аяқталды

Күлгін Бағдарламалық жасақтама 
жаңартылуда.

Тазалау блогы

Ақ

Қосу ( 5 секунд) Тазалау блогының қуаты қосулы

Қосу

Jet Bot-тың Шаңды тазалау функциясы 
жұмыс жасап тұр, Jet Bot қондырылған 

(қондырылғаннан кейін 1 минуттан 
кейін өшіріледі).

Қызыл
Жыпылықтау Тазалау блогының қақпағы ашық. Сору 

қозғалтқышына нұқсан келген. 
Қосу Тазалау блогының шаң қалтасы толды.

 ❇ Егер Jet Bot заряды таусылған күйден зарядтала бастаса, күй индикаторы қызыл болып жанады және 20 
минуттай баяу жыпылықтайды.
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Тазалау функциялары

Тазалау функциялары Жұмыс істеу

Тазалау тәсілдері 

• Автоматты тазалау: Jet Bot тазалауды бір рет аяқтағанша автоматты түрде 
тазаланады.

• Бөлмені тазалау: Сіз жинағыңыз келетін бөлмені таңдай аласыз.
• Жиһаз айналасын тазалау: Сіз тазартқыңыз келетін жиһаздың немесе 

электронды құрылғының айналасын таңдай аласыз.
 – Таныла алатын жиһаз: Кондиционер, тоңазытқыш, теледидар, кереует, 

диван, үстел және кітап сөресі.
 ❇ Жиһаз айналасын тазалау функциясы орналасқан координаттар негізінде 3 
м (ені) x 3 м (ұзындығы) жиһаздың аймақтарын тазалайды, ал кейбір жерлер 
жиһаздың мөлшері мен пішініне байланысты тазаланбайды.

• Іріктеп тазалау Сіз тазартқыңыз келетін нақты аймақты орната аласыз.

Тазалау режимі
• Сіз үш режимнің бірін таңдай аласыз.

 ❇ Тазалау режимін тек Jet Bot бөлмені тазалау режимінде болған кезде ғана 
орнатуға болады.

Шаң сору қуаты
• Шаң сору қуатын Макс, Смарт немесе Қалыпты мәзірінен таңдауға болады. 

 ❇ Jet Bot “Смарт” шаң сорғыш қуат режимінде болған кезде, бұрышты тазарту 
немесе қуатты интеллектуалды басқару тазартылады.

Қайта тазалау

• Jet Bot батареяның қуаты біткенше қайта-қайта тазартады.
 ❇ Jet Bot тазалауды бір рет аяқтап, батареяның жетіспеуіне байланысты 
Тазалау блогына оралғаннан кейін, зарядтау аяқталғаннан кейін ол қайта 
тазаланбайды.

Шаңды тазалау 

• SmartThings қолданбасында «Шаңды тазалау» шарттарын таңдауға болады.
• Jet Bot Тазалау блогына оралған кезде, ол автоматты түрде шаң сауытын 

босатады. (Алайда, Жиһаз айналасын тазалағаннан кейін немесе Іріктеп 
тазалағаннан кейін, Jet Bot автоматты түрде Шаң сауытын босатпайды.)

 ❇ Егер Шаңды тазарту функциясы жұмыс істемесе, Тазалау блогының үстіңгі 
қақпағы ашық тұрғанын немесе шаң сауыты толғанын тексеріңіз.

 ❇ Jet Bot Тазалау блогына қондырылған кезде, оның шаң сауытын босатуды 
бастау үшін [  ] батырмасын басыңыз.

Бұрышты тазалау • Егер Jet Bot бұрышты анықтаса, ол оған қарай жылжып оны екі рет тазартып 
шығады. (Шаң сору қуаты: тек “Смарт”) 

Қуатты 
интеллектуалды 

басқару тазалауы

 ❇ Егер Jet Bot тазалау барысында кілемді анықтаған жағдайда, ол өзінің шаң 
сору қуатын күшейтеді. (Шаң сору қуаты: тек “Смарт”)

 ❇ Тазалау функциясын, Қайта тазалауды немесе Тазалау режимін SmartThings қолданбасында орнатуға 
болады.

 ❇ Егер Jet Bot-та сақталған карта болмаса, онда ол Тазалау блогынан іске қосылатын автоматты тазалау 
функциясы арқылы тазартылатын аумақты зерттейді. Тазалайтын аймақты зерттегеннен кейін карта 
сақталады. (Картаны жасау тек SmartThings қолданбасында ғана жасалынады).
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 ❇ Картаны SmartThings қолданбасының көмегімен өзгертуге немесе жоюға болады.
 ❇ Бөлмені тазалау, Жиһаз айналасын тазалау немесе Іріктеп тазалау аумақты таңдау кезегіне тәуелсіз жұмыс 
істейді

 ❇ Jet Bot келесі кілемдермен немесе төсеніштермен жүре алатындықтан, келесі режимдерде тегіс тазалау 
үшін SmartThings қолданбасын қолданып, Тыйым салынған аймақтарды орнатыңыз.

 – Иректі тазалау кезінде кілемшенің немесе төсеніштің мөлшері 150 см х 32 см-ден асады.
 – Қабырғаларды тазалау кезінде кілемнің немесе төсеніштің мөлшері 65 см x 32 см-ден асады.

Қосымша функциялар

Қосымша функциялар Жұмыс істеу

Қуатты үнемдеу 
функциясы

• Зарядтау аяқталғаннан кейін, Jet Bot автоматты түрде ұйқы режиміне өтеді. Jet 
Bot Тазалау блогына қондырылған кезде, [  ] батырмасын 7 секунд басып, 
ұйқы режиміне қойыңыз. Тазалауды бастаңыз немесе ұйқы режимінен бас 
тарту үшін батырманы басыңыз.

Күту режимі
• “Параметрлер” бөлімінде сіз Jet Bot бос уақытында тазаланбайтын етіп теңшей 

аласыз.
 ❇ Күту режимі келгенде, Jet Bot Тазалау блогына оралады.

Бағдарламаланған 
тазалау

• “Кесте” бөлімінде сіз Jet Bot кесте бойынша тазалайтындай етіп теңшей аласыз.
 ❇ Егер Jet Bot белгіленген уақытта Тазалау блогынан ажыратылса, жоспарланған 
тазалау жұмыс істемейді.

Тыйым салынған 
аймақтарды орнату

• Jet Bot картаны сақтаған кезде, сіз Jet Bot-ты көрсетілген аймаққа кірмейтін 
етіп қоя аласыз.

 ❇ Егер Jet Bot Тазалау блогынан тазалауды бастамаса немесе Тазалау блогының 
орнату орны өзгертілсе, Jet Bot орнатылған тыйым салынған аймақтарды 
тазарта алады.

 ❇ Тыйым салынған аймақтарды орнатқанда, сіз Тазалау блогын қоса алмайсыз.

 ❇ Күту режимін, жоспарланған тазалауды немесе тыйым салынған аймақтарды SmartThings қолданбасының 
көмегімен конфигурациялауға болады.

ЕСКЕРТПЕ

• Тексеру туралы хабарлама пайда болған кезде немесе сіз Jet Bot-ты басқа жерге жылжытқанда және 
тазалауды бастағанда, Jet Bot тазалауды бастамас бұрын оның орнын тану үшін 30 градус бұрышпен солға 
және оңға бұрылады.

• Егер Jet Bot ағымдағы орнын тани алмаса, ол орнатылған тазалау режимін бастамай, автоматты түрде 
тазартуды бастайды.

• Jet Bot автоматты түрде жүйелік тексеруді орындайды және аптасына бір рет қайта қосылады.
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Межелік белгілер бекіту
Егер Jet Bot-ты қолданар алдында межелік белгілері орнатылса, Jet Bot қауіпсіз жұмыс істей алады. Межелік 
белгілерін сервистік орталықтан қосымша сатып алуға болады.

Jet Bot келесі аймақтарға соққының алдын алу үшін межелік белгілерін  пішінінде 
еденге 15 см қашықтықта бекітіңіз.

Межелік белгілер

Шамамен 15 см

Шамамен 5 см

Шамамен 15 см

Межелік белгілер

Көтеріңкі жер 5 см-ден аз болғанда Слайд, әткеншек, гүл ыдысы, камин, кез-келген 
жанғыш зат немесе ылғал бар жерде.

Межелік 
белгілер

1,5 см
Межелік белгілер

Табалдырық 1,5 см-ден асатын жерде Баспалдақ, подьездер немесе қоршаулар сияқты 
құлау қаупі бар жерлерде.
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Даграмма бөлігі

Jet Bot

11

04

10

01

12

0401

08
07

06
09

02

04

05

03

Үсті

01 Кедергі сенсоры
02 Қуат қосқышы
03 Жоғарғы қақпақ
04 Түйісуді сезетін сенсор терезесі
05 LiDAR сенсоры
06 Ұсақ шаң сүзгісі
07 Шаң сауыты
08 Бастау/тоқтату түймесі
09 Зарядтау (қайта зарядтау) 

батырмасы
10 Күй индикаторы
11 Камера
12 3D сенсор

01

03

04

06
05

02

02

02

02

07

09

02

08

Табаны

01 Зарядтағыш істікше
02 Еңісті сезетін сенсор
03 Қозғалтқыш доңғалақ
04 Шөткенің қақпағының түймесі
05 Шөтке
06 Шөтке қақпағы
07 Шаң алынатын саңылау
08 Батареяның қақпағы
09 Ролик

05

07

08

06

02

04

03

01

Тазалау блогы
01 Шаң соратын порт
02 Зарядтау ағытпасы
03 Күй индикаторы
04 Қақпақ
05 Ұсақ шаң сүзгісі қақпағы
06 Ұсақ шаң сүзгісі
07 Қуат сымының ойығы
08 Зарядтау сигналының 

таратқышы
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Jet Bot-ты тазалау
Кез-келген техникалық қызмет көрсетуден бұрын Jet Bot қапталында орналасқан қуат қосқышын өшіріңіз.

Шаң жинайтын сауытты босату және тазарту

1 Қақпақтың астындағы ойықты пайдаланып, 
жоғарғы қақпақты шешіңіз.

2 Шаң жинайтын сауыттың тұтқасынан ұстап, оны 
жоғары көтеріңіз.

3 Үстіңгі қақпақты ашу үшін шаң жинайтын 
сауыттың бүйіріндегі селдір қыстырғышты 
ашыңыз.

4 Қозғалтқыш алдындағы сүзгіні шаң жинайтын 
сауыттан алыңыз.

5 Төменгі қақпағын ашу үшін шан жинайтын 
сауыттың төменгі жағындағы селдір 
қыстырғышты ашыңыз. 

6 Фильтр мен шаң жинайтын сауыттағы шаңды 
алып тастаңыз, сумен шайыңыз және көлеңкеде 
толығымен құрғатыңыз.

ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ
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7 Сүзгіні шаң жинайтын сауытқа бекітіңіз. 8 Үстіңгі және астыңғы қақпақтарды шаң жинайтын 
сауытқа бекітіңіз. Олардың дұрыс күйде сырт етіп 
орныққанын естігеніңізге көз жеткізіңіз.

9 Шаң жинайтын сауытты Jet Bot-қа бекітіңіз. 
Тұтқаны ұстап, шаң жинайтын сауытты екі ойыққа 
салыңыз.

Қозғалтқыш доңғалақты тазалау

1 Алдымен жұмсақ 
шүберекті жайыңыз, 
Jet Bot-ты төңкеріп, 
шүберекке ақырын 
қойыңыз.

2 Бөгде заттарды доғал 
таяқшамен немесе 
пинцетпен алып 
тастаңыз.
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Шөткені тазалау

1 Шөтке қақапағының бұғатын ашу үшін жоғары 
басыңыз.

2 Шөткенің қақпағын алыңыз.

3 Алдымен шөткенің сол жағын жоғары көтеріп, 
содан кейін шөткені оң жақтағы ойықтан 
шығарыңыз.

4 Шөткені тазалаңыз. 

5 Шөткені бекітіңіз. 6 Шөткенің қақпағын бекітіңіз.
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Сенсор терезесін тазарту
Сенсор терезесін жұмсақ шүберекпен сүртіңіз.

Кедергі сенсоры

3D сенсор

Түйісуді сезетін 
сенсор терезесі

Камера

LiDAR сенсоры

Еңісті сезетін сенсор

Шаңды сезетін 
сенсор терезесі

Ұсақ шаң сүзгісін тазарту

Толық пайдалану және тазарту әдістерін QR код арқылы қараңыз. 
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Тазалау блогын тазалау
Тазалау блогын тазаламас бұрын қуат сымын электр розеткасынан ажыратыңыз.

Шаң қалтасын ауыстыру
1 Қақпақты ашу үшін 

Тазалау блогының 
жоғарғы жағындағы 
[PUSH] батырмасын 
басыңыз.

2 Шаң қалтасы 
ұстағышының 
жоғарғы жағынан 
ақырын тартыңыз.

 – Шаң қалтасының 
ұстағышын тартып 
шығармасаңыз, 
қауіпсіздік 
құралының 
себебінен шаң 
қалтасын ауыстыра 
алмайсыз.

3 Ескі шаң қалтасын 
алып тастап, жаңасын 
ұстағыштағы 
ойықтарға салыңыз.

 – Соңынан шаң 
қалтасын салыңыз.

4 Шаң қалтасын 
ұстағыштың жоғарғы 
бөлігін сырт еткен 
дыбыс шыққанша 
ақырын итеріңіз.

5 Тазалау блогының 
қақпағын жабыңыз.

Ұсақ шаң сүзгісін тазарту
1 Тазалау блогының 

артқы жағындағы 
ойықтардан ұстап, 
ұсақ шаң сүзгі 
қақпағын алыңыз.

2 Ұсақ шаң сүзгіні 
алыңыз.

3 Ұсақ шаң сүзгісін 
тазалаңыз. 

 – Ұсақ шаң сүзгісін 
сумен тазаламаңыз.

4 Ұсақ шаң сүзгісін 
және ұсақ шаң 
сүзгісінің қақпағын 
бекітіңіз.
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Төменгі қақпақты тазалау
1 Тазалау блогын 

бүйіріне қойып, 
төменгі қақпақтағы 
7 бекіту бұрандасын 
құлыпты ашу ( ) 

бағытына бұраңыз.

2 Қақпақты шешіп, кірді 
кетіріңіз.

3 Қақпақты сумен 
тазалап, көлеңкеде 
толығымен 
құрғатыңыз.

4 Қақпақты Тазалау 
блогына бекітіңіз.

5 Бекітілген 7 
бұранданы бекіту 
бағытына бұраңыз 
( ).
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SmartThings қолданбасы
SmartThings қолданбасы Wi-Fi функциясы бар үлгілерде ғана жұмыс істейді.
Егер сізде Wi-Fi роутеры болмаса, сіз SmartThings қолданбасын пайдалана алмайсыз.

Сымсыз роутерді орнату
• Сымсыз роутердің параметрлері туралы ақпаратты оның пайдаланушы нұсқаулығынан қараңыз.
• SAMSUNG Jet Bot тек 2,4 ГГц Wi-Fi желісін қолдайды.
• SAMSUNG Jet Bot IEEE 802.11b/g /n мен Soft-AP-ты қолдайды.

 – IEEE 802.11n ұсынылады.
• SAMSUNG Jet Bot тек DHCP (Динамикалық хост теңшеу протоколы) протоколына ғана қолдау көрсетеді. 

DHCP сервері опциясы сымсыз роутерға қосылғанына көз жеткізіңіз.
• Jet Bot аутентификация және шифрлау протоколдары үшін WEP-OPEN, WPA-PSK/TKIP және WPA2-PSK/AES-

ті қолдайды.
 – WPA2-PSK/AES ұсынылады. 
 – Роутерда ерекше SSID идентификаторы мен құпия сөзі бар екеніне көз жеткізіңіз.

• Сымсыз желі байланысының сапасына айналадағы сымсыз орта әсер етуі мүмкін.
• Егер сіздің Интернет-провайдеріңіз компьютеріңіздің немесе модеміңіздің MAC-мекен-жайын (бірегей 

идентификациялық нөмір) үнемі тіркеп отырса, сіздің Jet Bot Интернетке қосыла алмауы мүмкін. Интернет 
провайдеріңізден ДК-ден басқа құрылғыны интернетке қосу процедурасын сұраңыз.

• Егер Интернет провайдері Интернетке қосылу үшін сіздің идентификаторыңызды немесе құпия сөзіңізді 
қажет етсе, Jet Bot қосыла алмауы мүмкін. Бұл жағдайда Интернетке қосылу кезінде сіз өзіңіздің жеке 
куәлігіңізді немесе құпия сөзіңізді енгізуіңіз керек.

• Қауіпсіздік шлюзының ақауларына байланысты Jet бот Интернетке қосыла алмауы мүмкін. Осы 
мәселелерді шешу үшін Интернет провайдерға хабарласыңыз.

• Кейбір сымсыз роутерлер Интернетке қосылмаған болса да, әдеттен тыс домендік атаудың (DNS) 
мекен-жайын жіберуі мүмкін. Бұл жағдайда сымсыз роутер өндірушісіне және Интернет провайдерға 
хабарласыңыз.

• Егер Интернет провайдері ұсынған процедураны орындағаннан кейін де Интернетке қосыла алмасаңыз, 
уәкілетті SAMSUNG қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.

• Егер роутер Wi-Fi сертификатталған өнімі болмаса, Jet Bot Интернетке қосыла алмауы мүмкін.

ЕСКЕРТПЕ

• [ ] батырмасын 3 секунд басып, ұстап тұрған кезде желі күйі дауыспен анықталады.
• Wi-Fi Қосу/Сөндіру параметрі: Вакуум шаңсорғыш күту режимінде немесе зарядталып тұрса, [ ] түймесін 

7 секунд басып Wi-Fi функциясын сөндіруге немесе қайта пайдалану үшін қосуға болады.

ҚОСЫМША
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SmartThings қолданбасын жүктеп алыңыз
• SmartThings қолданбасын дүкеннен жүктеп алыңыз және орнатыңыз (Google Play Store, Apple App Store 

немесе SAMSUNG Galaxy Store). Қолданбаны табу үшін «SmartThings» негізгі сөзін пайдаланыңыз.

ЕСКЕРТПЕ

• SmartThings кейбір планшеттермен және кейбір мобильді құрылғылармен үйлеспейді.
• Кейбір iPad және кейбір мобильді құрылғыларға қолдау көрсетілмеуі мүмкін.
• Play Store немесе App Store дүкеніне кіріп, мобильді құрылғының SmartThings-пен үйлесімдігін тексеріңіз.
• SmartThings қолданбасымен үйлесімді бағдарламалық жасақтама өндіруші ұсынатын операциялық жүйе 

саясатына қатысты өзгеруі мүмкін. Сонымен қатар, SmartThings қолданбасына немесе осы қолданба колдау 
көрсететін функцияларға келетін болсақ, ағымдық қолданыстағы операциялық жүйенің нұсқасын жаңарту 
саясаты қолдануға немесе қауіпсіздік себептеріне байланысты тоқтатылуы мүмкін.

• SmartThings қолданбасы қолдану немесе қызметті жақсарту мақсатында алдын ала ескертусіз өзгертілуі 
мүмкін. Мобильді телефонның операциялық жүйесі жыл сайын жаңартылып отыратындықтан, SmartThings 
қолданбасы да соңғы операциялық жүйеге сай үздіксіз жаңартылып отырады.

• Жоғарыда айтылғандарға қатысты сұрақтарыңыз бар болса, бізге мына пошта арқылы хабарласуыңызға 
болады: st.service@samsung.com.

SAMSUNG есептік жазбасын орнату
• SmartThings қолданбасын пайдаланбас бұрын, сіз SAMSUNG тіркелгісіне кіруіңіз керек.
• SAMSUNG тіркелгісін жасау үшін SmartThings бағдарламасындағы нұсқауларды орындауға болады.
• Немесе сізде SAMSUNG смартфоны болса, SAMSUNG есептік жазбасын смартфонды орнату бағдарламасына 

қосуға болады. Содан кейін ол автоматты түрде сіздің SAMSUNG тіркелгіңізге кіреді және сіз SmartThings 
қолданбасын пайдалана аласыз.

Құрылғыны SmartThings қолданбасына тіркеу.

1 Смартфонды сымсыз роутерге қосыңыз.
 – Егер смартфон қосылмаса, қолданбаның параметрлер қойындысынан Wi-Fi функциясын қосып, 

қосылғыңыз келген сымсыз роутерді таңдаңыз.
 – Смартфонды тек Wi-Fi қолданатын етіп реттеңіз және құрылғыны қосыңыз.

2 Смартфоныңызда SmartThings қолданбасын іске қосыңыз.

3 Егер жаңа құрылғы табылғандығы туралы қалқымалы терезе пайда болса, ҚАЗІР ҚОСУ түймесін басыңыз.
 – Егер қалқымалы терезе пайда болмаса, қосылуға «Үй құрылғылары» → «Робот тазалаушы» және Jet Bot 

санатын таңдап, құрылғыны қосыңыз.
 – Егер сіз Jet Bot-қа бекітілген SmartThings QR кодын сканерлесеңіз, сіз Jet Bot-қа оңай қосыла аласыз.
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4 [Android] Құрылғымен байланыс автоматты түрде орнатылады.
 – [iOS] Орнату қолданбасын ашып, Wi-Fi тізімінен [вакуум] _E30AJT** дегенді таңдаңыз.

5 Нұсқаулық берілген кезде түпнұсқалығын растаңыз.

6 [Android] Ол сымсыз роутерге автоматты түрде қосылады.
 – [iOS] Орнату қолданбасын ашып, Wi-Fi тізімінен сымсыз роутерді таңдаңыз.

7 Өнімді тіркеуді аяқтағаннан кейін Jet Bot құрылғысының картасы қосылады.

ЕСКЕРТПЕ

• Jet Bot SmartThings қолданбасында тіркелу мүмкін болмаған кезде.
 – SmartThings қолданбасының нұсқаулығын немесе қалқымалы хабарларды қараңыз.
 – Сымсыз роутердің UPnP опциясы белсенді екендігіне көз жеткізіп, тіркеу процедурасын қайталаңыз.
 – Сымсыз роутердің сымсыз режимде екендігіне көз жеткізіңіз. Егер жоқ болса, оны сымсыз режимге 

ауыстырып, қайталап көріңіз.
 – Егер сізде екі немесе одан да көп Jet Bot-тар болса, басқа Jet Bot-тарды өшіріп, Jet Bot-ты қайта тіркеуге 

тырысыңыз.
 – Бірдей SSID идентификаторы бар сымсыз роутердің атауын бір-бірінен ажырату үшін өзгертіңіз.

• Егер Jet Bot және Smartphone бірдей сымсыз роутерға қосылмаған болса, жауап желінің ортасына 
байланысты кешіктірілуі мүмкін.

 – Сымсыз роутерді ауыстырған кезде, Jet Bot және SmartThings қолданбасы ажыратылады.
 – Сымсыз роутерді өзгерткеннен кейін, Jet Bot-ты SmartThings қолданбасына қайта тіркеңіз.

Бағдарламалық жасақтаманы жаңарту
• Jet Bot Тазалау блогында зарядталып жатқанда, Jet Bot серверге қосылып, бағдарламалық жасақтаманың 

жаңартылуын тексереді. Егер жаңа бағдарламалық жасақтама табылса, Jet Bot оны автоматты түрде 
жүктеп, жаңартады.

• Егер Jet Bot-тың күй индикаторы зарядталып жатқанда күлгін түске өзгеріп, күлгін болып қалса, Jet Bot 
жаңартылып жатыр. Қайта жүктеу аяқталғанша күтіңіз.
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SmartThings қолданбасының атқарымдары

Санаты Атқарымдары Түсіндірме

Мониторинг

Тазарту есебі
• Сіз соңғы тазалаудың нәтижесін тексере аласыз.
• Сіз соңғы 50 тазалаудың тарихын тексере аласыз.

Үй мониторингі

• Үй мониторингі Jet Bot-тың алдыңғы жағындағы 
камераны пайдаланады, осылайша сіз Jet Bot алдында 
тұрған нәрсені көре аласыз.

• Үй мониторингі әдепкі қалпы бойынша қосылады. Егер 
сіз бұл функцияны пайдаланғыңыз келмесе, [ ] және 
[ ] батырмаларын бір уақытта басып тұрыңыз.

• Әрекет видеобейнесін алу үшін камераны SmartThings 
қолданбасымен тазалау кезінде қосуға болады.

Бақылау

Түйістіру панелі
• Сіз тазартуды тоқтатып, Jet Bot-ты Тазалау блогына 

қайтара аласыз.

Кідіру
• Тазалауды тоқтатуға немесе тазалауды қайта бастауға 

болады.
Тазалау режимі • Сіз қалаған тазалау режимін таңдай аласыз.

Шаң сору қуаты • Сіз сору күшін орната аласыз.

Тазалау функциялары

• Сіз түрлі тазалау функцияларын орната аласыз.
 – Кейбір функциялар үшін алдымен картаны жасау 

керек.
 – Бөлменің тазалығын, жиһаздың айналасын 

тазалауды және тазалықты ғана таңдауға болады, ал 
әдепкі параметр «Барлығы» (Барлық бөлмелер).

 ❇ Jet Bot бөлмені тазалауда, жиһаз айналасын тазалау 
немесе іріктеп тазалау режимінде болған кезде, ол 
тазаланатын орынға жету немесе қайта зарядтау үшін 
таңдалмаған аймақты аралай алады.

Кесте • Сіз жоспарланған уақытта тазалауды бастай аласыз.
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Санаты Атқарымдары Түсіндірме

Параметрлер

Дыбыс режимі
• Дауыстық нұсқауды [Дауыс], [Дыбыс әсері] немесе 

[Дыбысты өшіру] күйіне қоюға болады.
Тіл • Jet Bot 14 тілді қолдайды.

Сыйымдылығы
• Дауыстық нұсқаулықтың дыбыс деңгейін басқаруға 

болады.
Аулақ болу керек 
кедергілер саны

• Сіз кедергілерді өлшеудің сезімталдығын басқара 
аласыз.

Қабырғаны тазарту 
параметрлерін күйге 

келтіру

• Jet Bot қабырғаға жақын жерде тазартатындығын 
немесе тазартпайтындығын орнатуға болады. (Қосу: 
Қабырғаға жақын тазалау / Өшіру: Қабырғаны 2 см 
қашықтықта тазарту)

Демалу уақыты
• Белгіленген уақытта Jet Bot тазалауды тоқтатып, Тазалау 

блогына оралады.
 – Тазалауды демалу уқытында бастауға болады.

Робот шаңсорғышты табу • Jet Bot пайдаланушыға оны табу үшін дыбыс шығарады.

Калибрлеу
• Jet Bot кедергілерді анықтау дәлдігін жақсарту үшін 3D 

сенсорын калибрлейді.

Бала қауіпсіздігі 
функциясы

• Jet Bot оның түймелерін олар жұмыс істемейтіндей 
етіп бұғаттайды. Түймелердің құлпын ашу үшін Jet Bot 
қолданбасын өшіріп, қайта қосыңыз.

Шаңды тазалау
• Jet Bot шаң сауытын қашан босату керектігін таңдауға 

болады.

Ескерту
Тазалау аяқталды

• Тазалау аяқталғаннан кейін, сіз тазалау аяқталғандығы 
туралы хабарлама ала аласыз.

Тексеру туралы хабарлама
• Егер сізге Jet Bot-ты тексеру қажет болса, сіз хабарлама 

ала аласыз.

Карталарды 
басқару

Тыйым салынған 
аймақтар

• Сіз Jet Bot-пен тазартқыңыз келмейтін аймақты орната 
аласыз.

 – Сіз ең көп дегенде 15 аймақ құра аласыз.

Картаны өңдеу
• Құрылған картада бөлмелерді бөлуге немесе біріктіруге 

болады.
• Бөлменің атын өзгертуге болады.

Жиһаз және тұрмыстық 
техниканы өңдеу

• Сіз Jet Bot танитын жиһазды немесе тұрмыстық 
техниканы ауыстыра аласыз немесе тазартуды қажет 
ететін жаңа жиһаз немесе тұрмыстық техника қосуға 
болады.

• Сіз объектінің атын өзгерте аласыз немесе жоя аласыз.
Картаны қайта орнатыңыз • Сақталған картаны қайта орнатыңыз.
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Орнату

ЕСКЕРТПЕ

• Тазалау блогын едені мен қабырғасы 
тегіс жерге орнату керек.

• Егер тазалау алаңы ағаш еден болса, 
Тазалау блогын ағашқа еденге 
біртіндеп орнатқан дұрыс.

• Егер қуат қосқышы өшірулі болса, Jet 
Bot Тазалау блогына қондырылған 
кезде де зарядталмайды.

• Әрқашан Тазалау блогын қосулы 
ұстаңыз.

 – Егер Тазалау блогына қуат келмесе, 
Jet Bot оны таба алмайды және 
автоматты түрде қайта зарядтай 
алмайды.

 – Jet Bot-ты Тазалау станциядан 
бөлек қалдыру батареяны өздігінен 
отырғызады.

• (-----) түріндегі межелік белгілерін 
жапсырмаңыз.

 – Jet Bot оны анықтамай, шекарадан 
өтіп кетуі мүмкін.

Зарядтау

ЕСКЕРТПЕ

• Егер батарея зарядтау кезінде асқын 
қызып кетсе, зарядтау уақыты ұзағырақ 
болады.

• Егер автоматты түрде зарядтау 
жұмыс істемесе, келесі әрекеттерді 
орындаңыз:

 – Қуат қосқышын (Jet Bot-тың 
қапталында) өшіріп, қайта қосыңыз. 

 – Тазалау блогының қуат блогын 
желіден ажыратып, қайта қосыңыз. 

 – Тазалау блогын желіден 
ажыратыңыз, содан кейін зарядтау 
түйреуіштеріндегі бөгде заттардың 
жоқтығын тексеріп, Jet Bot 
және Тазалау блогын зарядтау 
түйреуіштерін құрғақ шүберекпен 
немесе шүберекпен сүртіңіз. 

 – Тазалау блогының жанында 
соғылатын заттар, орындықтар 
және т.б. кедергілердің бар-жоғын 
тексеріңіз, 

• Jet Bot-ты Тазалау станциядан 
бөлек қалдыру батареяны өздігінен 
отырғызады. 

 – Jet Bot-тың Тазалау блогымен 
зарядталып тұруын сақтауға 
тырысыңыз. (Алайда үйден ұзақ 
уақытқа, іссапарға, демалысқа және 
т.б. кетуді жоспарласаңыз, қуат 
қосқышын өшіріп, Тазалау блогын 
тоқтан ажыратыңыз).

Ескертпелер мен ескертулер
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Пайдалану

ЕСКЕРТПЕ

• Тазалау кезінде Jet Bot алдыңғы есіктің 
немесе веранданың табалдырығында 
және т.б. Тіреліп қала алады.

 – Қайта қосу үшін қуат қосқышын 
өшіріп, Jet Bot-ты оңай қозғалатын 
жерге апарыңыз, содан кейін қуатты 
қайтадан қосыңыз.

• Қараңғы жерде Jet Bot затты танымауы 
мүмкін.

 – Тазалау алдында едендегі 
кедергілерді алып тастаңыз.

• Jet Bot кіре алмайтын жерлерді, 
мысалы, бұрыштар арасындағы, диван 
немесе қабырға арасындағы кішігірім 
жерлерді толығымен тазарта алмайды.

 – Оларды дұрыс тазалау үшін басқа 
тазалау құралын пайдаланыңыз.

• Jet Bot үйілген шаңды сора алмайды, 
сондықтан олардың кейбіреулері 
тазалаудан кейін еденде қалып қалуы 
мүмкін. 

 – Оларды дұрыс тазалау үшін басқа 
тазалау құралын пайдаланыңыз.

• Jet Bot-ты өшіргеннен кейін, біраз 
уақыт күтіп, содан кейін қалыпты қайта 
қосу үшін қосыңыз.

• Егер Тазалау блогында иіс болса, 
шаң қалтасын ауыстырыңыз немесе 
сүзгілерді тазалаңыз.

• Сорылған шаңда құрт болса, ол шаң 
қалтасында көбейе алады. Тазалау 
блогын дымқыл шүберекпен тазалап, 
шаң қалтасын ауыстырыңыз.

Тазалау және күтіп ұстау

ЕСКЕРТПЕ

• Егер сіз шаңсорғышты жуып, оны сумен 
сүзіп алсаңыз.Егер шаң сауыты мен 
сүзгіні сумен жусаңыз 

 – Шаң сауыты: Суды әбден құрғатып 
алыңыз.

 – Сүзгі: Қолданар алдында көлеңкеде 
толық құрғатыңыз.

• Ұсақ шаң сүзгісін тазарту үшін суды 
пайдаланбаңыз, оны тазалау үшін 
шайқаңыз.

• Егер сору қуаты үнемі төмендеп кететін 
болса немесе Jet Bot қызып кетсе, жұқа 
сүзгіні тазалаңыз.

АБАЙЛАҢЫЗ

• Сүзгіні алып-салған кезде 
саусағыңызға абай болыңыз, себебі ол 
Шаң сауытының ұңғысына қысылып 
қалуы мүмкін.

• Бөгде заттармен бітеліп қалмас үшін тіс 
тазалағыш, мақта тампондары және т.б. 
аттарды Jet Bot-пен сорып алмаңыз.

• Шөткеден бөгде заттарды алу қиын 
болса, SAMSUNG уәкілетті қызмет 
көрсету орталығына хабарласыңыз.

 

Қазақша 35

2022-10-12   오후 10:05:08



ҚОСЫ
М

Ш
А

• Тазалау кезінде шөтке еденнен кірді 
сыпыратын болғандықтан, қылшыққа 
бөтен заттар, мысалы жіңішке және 
ұзын жіпшелер, ұзын шаштар, т.б. 
кіріп кетуі мүмкін. Тазалау нәтижелері 
барынша жақсы болуы үшін оны үнемі 
тексеріп, тазалап отырыңыз.

• Шаң жинайтын сауыттан тек жоғарғы 
қақпақты, төменгі қақпақты және 
алдыңғы қозғалтқыштың сүзгісін алуға 
болады. 

 – Шаң жинайтын сауытты бөлшектеу 
немесе айналдыру кезінде 
жарақаттанудан сақ болыңыз.

• Тазалау немесе техникалық қызмет 
көрсету алдында Jet Bot-ты өшіріңіз.

• Жөндеу жұмыстарынан кейін 
шөтке немесе оның қақпағы дұрыс 
орнатылмаса, еденде сызат пайда 
болуы немесе құрылғы дұрыс жұмыс 
істемеуі мүмкін. Сондықтан, техникалық 
қызмет көрсету әдісін тексеру арқылы 
оларды дұрыс жинаңыз.

Батареяны пайдалану

ЕСКЕРТПЕ

• Батареяны сатып алғанда, батареядағы 
SAMSUNG логотипін ( ) және 
үлгі атауын тексеріп, қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз. 

• Бұл аккумулятор тек SAMSUNG 
Electronics Jet Bot үшін арналған. Оны 
басқа өнімдер немесе мақсаттар үшін 
пайдаланбаңыз.

• Батареяны бөлшектемеңіз немесе 
өзгертпеңіз.

• Батареяны отқа тастауға немесе 
қыздыруға болмайды.

• Батареяның (+, -) түйіспелеріне ешбір 
темір затты жалғамаңыз. 

• Батареяны үйдің ішінде сақтаңыз 
(0 °C~40 °C температурада). 

• Егер батарея дұрыс жұмыс істемесе, 
өзіңіз бөлшектемеңіз. Ең жақын 
орналасқан Samsung қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз.

• Батарея ұзақ уақыт 
пайдаланылғандықтан, зарядтау 
және пайдалану уақыты азаяды. Бұл 
жағдайда қызмет көрсету орталығына 
хабарласып, оны жаңа батареямен 
ауыстырыңыз.

• Батареяны өзіңіз бөлшектемеңіз және 
қысқа тұйықталу +, - полюстердің 
жоқтығына көз жеткізіңіз.

• Егер батарея ағып кетсе, оның теріңізге 
немесе көзіңізге тиіп кетпейтініне көз 
жеткізіңіз.
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Мәселе туралы хабарламас бұрын түзету шараларын қабылдау қажет.

1 Күй индикаторы 
қызылға өзгереді және 
дауыстық нұсқаулықпен 
жыпылықтайды.

2 Қуат қосқышын өшіріп, 
төмендегі нұсқауларды 
оқып, тиісті шараларды 
қолданыңыз.

3 Қуат қосқышын басу 
арқылы Jet Bot қосылған 
кезде күй индикаторы ақ 
түске боялады.

Дауыстық нұсқаулық Тексерулер

It's difficult to move. Please move me 
somewhere else.

• Jet Bot қозғалу кезінде ұсталады, тұрып қалады немесе ұсталып 
қалады.

 – Қуат қосқышын өшіріп, Jet Bot-ты басқа жерге жылжытыңыз.

Please remove the brush and take out 
whatever's stuck in there.

• Шөткеде бөгде зат кептеліп қалған
 – Қуатты өшіріңіз де, шөткеден бөгде затты алып тастаңыз.

Please check the left wheel to see if 
there's something stuck in it.

• Сол жақ Қозғалтқыш Доңғалаққа бөгде зат кептеліп қалған
 – Қуат қосқышын сөндіріп, сол жақтағы Қозғалтқыш 

доңғалақтан бөгде затты алыңыз.

Please check the right wheel to see if 
there's something stuck in it.

• Оң жақ Қозғалтқыш Доңғалаққа бөгде зат кептеліп қалған
 – Қуат қосқышын сөндіріп, оң жақтағы Қозғалтқыш доңғалақтан 

бөгде затты алыңыз.

Something's wrong with the front bump 
sensors. Please open the cover and 
check. The bumper might be jammed, or 
there might be something stuck in there.

• Соғылу сенсорын тексеру керек.
 – Қуат қосқышын өшіріңіз де, қайта қосыңыз.
 – Күй индикаторы қызыл болып жыпылықтаған кезде, бампер 

мен негізгі корпус арасындағы кішкене бөгде заттарды 
тексеріңіз. Егер болса, бөгде бөлшектерді алып тастаңыз.

Can't see anything. Please clean the front 
with a soft cloth.

• Кедергі сенсорының терезесінде бөгде бөлшектер жиналып 
қалған.

 – Қуат қосқышын өшіріп, алдыңғы кедергі сенсорының 
терезесін жұмсақ шүберекпен сүртіңіз.

Something's wrong with the cliff sensor. 
Please clean the 5 small black windows 
underneath with a soft cloth.

• Еңісті сезетін сенсорында бөгде бөлшектер жиналып қалған.
 – Қуат қосқышын өшіріп, төменгі жағындағы 5 еңісті сезетін 

сенсордың терезесін жұмсақ шүберекпен сүртіңіз.

Please insert the bin so cleaning can 
start.

• Шаң жинайтын сауыт салынбаған.
 – Шаң жинайтын сауытты розеткадан ажыратып, қайта 

қосыңыз.

The LIDAR sensor needs to be reset. 
Turn the power off, then on again. If that 
doesn't fix it, contact Customer Service.

• LiDAR сенсорында ақау бар.
 – Қуатты өшіріп, қайта қосыңыз. Хабарландыру сақталса, 

тұтынушыларды қолдау қызметіне хабарласыңыз.
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Дауыстық нұсқаулық Тексерулер

The 3D sensor needs to be reset. Turn the 
power off, then on again. If that doesn't 
fix it, contact Customer Service.

• 3D сенсорында ақау бар.
 – Қуатты өшіріп, қайта қосыңыз. Хабарландыру сақталса, 

тұтынушыларды қолдау қызметіне хабарласыңыз.
The object recognition sensor needs 
to be reset. Turn the power off, then 
on again. If that doesn't fix it, contact 
Customer Service.

• Объектіні тану сенсорында ақау бар.
 – Қуатты өшіріп, қайта қосыңыз. Хабарландыру сақталса, 

тұтынушыларды қолдау қызметіне хабарласыңыз.

The monitoring camera needs to be 
reset. Turn the power off, then on again. 
If that doesn't fix it, contact Customer 
Service.

• Бақылау камерасында ақау бар.
 – Қуатты өшіріп, қайта қосыңыз. Хабарландыру сақталса, 

тұтынушыларды қолдау қызметіне хабарласыңыз.

The AI processor isn't working properly. 
Turn the power off, then on again. If that 
doesn't fix it, contact Customer Service.

• ЖИ жүйесінде ақау бар.
 – Қуатты өшіріп, қайта қосыңыз. Хабарландыру сақталса, 

тұтынушыларды қолдау қызметіне хабарласыңыз.
Something's wrong with the main 
system. Turn the power off, then on 
again. If that doesn't fix it, contact 
Customer Service. 

• Негізгі жүйеде ақау бар.
 – Қуатты өшіріп, қайта қосыңыз. Хабарландыру сақталса, 

тұтынушыларды қолдау қызметіне хабарласыңыз.

Something's wrong with the LiDAR bump 
sensor. The LiDAR cap might be jammed, 
or there might be something stuck in 
there.

• Соғылу сенсорын тексеру керек.
 – Қуат қосқышын өшіріңіз де, қайта қосыңыз.
 – Күй индикаторы қызыл болып қалса, LiDAR сенсоры мен 

негізгі корпус арасында бөгде заттардың бар-жоғын 
тексеріңіз. Егер болса, бөгде бөлшектерді алып тастаңыз.

Can't move in this no-go zone. Please 
move me somewhere else.

• Орынды тану нәтижесі Jet Bot тыйым салынған аймақтарда 
екенін көрсетеді.

 – Мобильді қолданбаның тыйым салынған аймақтарды 
тексеріңіз.

 ❇ SmartThings қолданбасындағы мәліметтерді тексеріңіз.
 ❇ Өшіріп, қайта қосқан кезде, Jet Bot автоматты түрде тазалау режимінде қайта іске қосылады.
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Ақаулықты түзету

Белгісі Тексерулер

Jet Bot шаңсорғышы мүлде жұмыс 
істемейді.

• Қуат қосқышының қосулы екенін тексеріңіз.
• Күй индикаторының жанып тұрғанын тексеріңіз.
• Jet Bot батареясының таусылғандығын тексеріңіз.

 – Jet Bot күй индикаторы қызылға өзгергенде және қызыл 
болып қала бергенде, зарядтау үшін Jet Bot-ты қолмен 
Тазалау блогына қойыңыз.

• Jet Bot-ді қолмен зарядтау кезінде Jet Bot-тағы батырмалар 
батарея толығымен таусылғандықтан жұмыс істемейді. 
Зарядтау жартылай аяқталған кезде (шамамен 10-20 минуттан 
кейін) күй индикаторы жанып, батырмалар қайтадан жұмыс 
істейді. 

Jet Bot шаңсорғышы тазалау 
барысында тоқтап қалды.

• Jet Bot күй индикаторы қызылға өзгергенде және қызыл 
болып қала бергенде, зарядтау үшін Jet Bot-ты қолмен Тазалау 
блогына қойыңыз.

• Jet Bot сызық, кедергі, табалдырық, көтерілген орын және т.с.с 
кедергімен жабылған кезде оны кедергіден жоғары және алыс 
көтеріңіз.

 – Егер қандай да бір шүберек немесе арқан жетек дөңгелегіне 
тұрып қалса, қуат қосқышын өшіріп, матаны немесе арқанды 
қайта қолданар алдында шешіп алыңыз.

• Баруға болмайтын аймақтардың орнатылғанын тексеріңіз.

Шаң сору қуаты әлсіз.

• Шаң сауытында тым көп шаң болғанда, шаң сору қуаты әлсіреуі 
мүмкін. Қуат қосқышын сөндіріп, Шаң сауытын босатыңыз.

• Егер Jet Bot түбіндегі шөткені бөгде заттар жауып тастаса, қуат 
қосқышын өшіріп, бөгде заттарды шөткеден алып тастаңыз.

• Егер кенеттен шу көтерілсе, қуат қосқышын өшіріп, шаң 
жинайтын сауытты босатыңыз. 

Jet Bot тазалау блогын таба алмайды.

• Қуат үзіліп қалмағанын немесе ашаның розеткадан суырылып 
қалмағанын тексеріңіз.

• Тазалау блогының айналасындағы Jet Bot-тың оған оралуына 
кедергі келтіретін кез-келген кедергілерді жойыңыз.

• Егер зарядтау терминалдарында бөгде заттар болса, бұл 
зарядтауға әсер етуі мүмкін. Терминалдарды бөгде заттардан 
тазалаңыз.

Jet Bot межелік белгілерін 
анықтамайды және шекарадан өтеді.

• Межелік белгілері Jet Bot тиюі керек жерлердің алдынан 15 см ( 
 ) пішінде бекітілгеніне көз жеткізіңіз.
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Белгісі Тексерулер

Jet Bot кенеттен қиғаштап тазалайды.

• Тазалау блогының ағаш еденнің талшығының немесе 
тақташалардың бойымен орнатылғанын тексеріңіз.

• Jet Bot ең қысқа маршрут бойынша басқа аймаққа ауысса, 
қиғаш бағытта тазалай алады. Сондай-ақ, егер ол кедергімен 
тікелей байланыста болмаса, егер Тазалау блогы қисық бағытта 
зарядталған болса немесе едендер ағашпен немесе плиткамен 
жабылған болса, диагональ бойынша қозғалуы мүмкін.

Jet Bot кейбір жерлерді тазаламайды.

• Тазалау блогының тар жерге қойылмағанын немесе бөлме 
есігінің қасына қойылмағанын тексеріп, басқа жерге қойыңыз.

 – Егер Тазалау блогы тар дәлізге немесе бөлме есігінің жанына 
орнатылса, Jet Bot дәлізден немесе есіктен өте алмайды.

• Jet Bot арқылы жойылмаған жерлердің баруға болмайтын 
аймақтар ретінде орнатылғанына көз жеткізіңіз.

Jet Bot бөлмені таба алмай жатыр.

• Егер Jet Bot тазалауды Тазалау блогынан бастамаса немесе 
Тазалау блогы жаңа орынға 45 градус немесе 1 метр немесе 
одан да жоғары бұрышпен бұрын орнатылған жерден қайта 
орнатылса, Jet Bot картада көрсетілмеген барлық аймақтарды 
тазартады.

 – Тазалауды Тазалау блогынан бастаңыз.
 – Jet Bot картаны жасаған кезде және Jet Bot тазалауды 

бастаған кезде, оның қабырғаға параллель жұмыс істей 
бастағанына көз жеткізіңіз.

 – Кедергілерді сол жақтан және оң жағынан 0,5 м және Тазалау 
блогының алдыңғы жағынан 1 м қашықтықта алып тастаңыз.

Jet Bot жасаған карта сақталған 
картадан өзгеше және олсуретті 
біркелкі емес етіп салады.

Шаңды тазарту функциясы жұмыс 
істемейді.

• Егер батарея өте аз болса, Шаңды тазарту функциясы жұмыс 
істемейді. Jet Bot батареясын жеткілікті зарядтаңыз және 
функцияны қайтадан іске қосыңыз.

• Тазалау блогының қақпағы ашық немесе шаң ұалтасы толғанын 
тексеріңіз.

• SmartThings қолданбасындағы шаң жинайтын сауытты босату 
уақытын тексеріңіз. Егер «Робот шаң жинайтын сауыты толған 
кезде» күйіне қойылса, Шаңды тазалау функциясы шаң 
жинайтын сауыт толғанға дейін жұмыс істемейді.

• Егер шаңды тазалау функциясы дұрыс жұмыс істемесе, 
зарядталып жатқанда Jet Bot-тағы [ ] батырмасын басыңыз, 
сіз Jet Bot шаң жинайтын сауытын қолмен босата аласыз. 

• Егер шаңнан босату кезінде [ ] батырмасы басылса, босату 
тоқтайды.
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Jet Bot тыйым салынған аймақтарды 
анықтамайды және кесіп өтеді.

• Егер Jet Bot Тазалау блогынан тазалауды бастамаса, орнатылған 
баруға болмайтын аймақтар функциясы жұмыс істемейді. 
Сондықтан функцияны пайдалану үшін тазалауды Тазалау 
блогынан бастаңыз.

Ақылды қуатты басқару функциясы 
кәдімгі еденде жұмыс істейді.

• Еденнің тегіс еместігін тексеріп, содан кейін Jet Bot сәл 
көтерілген корпуспен жұмыс істейді.

• Jet Bot-тың төменгі жағында орналасқан еңісті сезетін 
сенсорында бөгде заттарды тексеріңіз.

• Еденнің түсінің қара екенін тексеріңіз.

Ақылды қуатты басқару функциясы 
жұмыс істемейді.

• Jet Bot қысқа талшықты және ашық түсті кілемді тазартқанда, 
ол оны еден ретінде таниды, содан кейін ақылды қуатты 
басқару функциясы жұмыс істемеуі мүмкін. 

Бұрышты тазалау функциясы жұмыс 
істемейді.

• Егер Jet Bot қабырғаны тани алмаса, бұрышты тазалау 
функциясы жұмыс істемеуі мүмкін.

 – Қабырға алдында шағылысатын кедергі болған кезде.
 – Қабырғаның өзі шағылысатын материалдан жасалған кезде.
 – Қабырғаның түсі қара қошқыл болғанда

Қабырға немесе бұрыш болмаса да, 
Бқрыштытазалау функциясы жұмыс 
істейді.

• Шағын кедергілердің тар жерге жиналып қалмағанын 
тексеріңіз.

• Jet Bot алдыңғы кедергіні қабырға ретінде анықтаған кезде, 
Бұрышты тазалау функциясы іске қосылуы мүмкін.

Бұрышты тазалау функциясы Jet Bot 
қабырғаға немесе бұрышқа жақын 
қозғалмаса да жұмыс істейді.

• Егер Jet Bot анықтайтын бұрыш үлкен болса, бұрышты анықтау 
функциясы бұрышқа жақындамай жұмыс істей алады.

Jet Bot жиһазға немесе қабырғаға 
соғылады.

• Тазалау кезінде Jet Bot қабырғалармен немесе жиһаздармен 
жанасуы мүмкін және бұрыштарды тиімді тазалауға арналған. 
Жанасу өнімге, қабырғаға немесе жиһазға жұмсақ тию ретінде 
сертификатталған, сондықтан пайдалану кезінде зақымданудан 
сескену керек.

SmartThings қолданбасы 
орнатылмайды.

• SmartThings қолданбасының смартфонмен үйлесімділігін 
тексеру үшін "Play Store" немесе "App Store" дүкендеріне кіріңіз.

• SmartThings қолданбасына арналған ОЖ нұсқасы кейінірек 
өзгертілуі мүмкін.

• Түбірлік жүйесі бар ақылды құрылғылар үшін стандартты 
орнату мен пайдалануға кепілдік берілмейді.

Мен SmartThings қолданбасын 
орнаттым, бірақ Jet Bot қосылмайды.

• Пайдаланушы нұсқаулығындағы “SmartThings қолданбасын” 
пайдаланып, Jet Bot сымсыз роутерға қосыңыз.

SAMSUNG тіркелгісіне кіре алмадым. • SAMSUNG тіркелгісінің терезесіндегі идентификаторыңызды 
және құпия сөзіңізді тексеріңіз.
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Өнімді тіркеу кезінде мен қосқым 
келетін сымсыз роутерді таба 
алмаймын.

• Өнімді тіркеуден шығарыңыз, SmartThings қолданбасын 
қайтадан іске қосыңыз, содан кейін өнімді қайта тіркеуге 
тырысыңыз.

Өнімді тіркеу кезінде қосылған 
сымсыз роутердың құпия сөзі дұрыс 
енгізілмеген.

• Өнімді тіркеуден шығарыңыз, SmartThings қолданбасын 
қайтадан іске қосыңыз, содан кейін өнімді қайта тіркеуге 
тырысыңыз.

• Желі тізімінде қосылғыңыз келетін сымсыз роутерді басып 
тұрыңыз және құпия сөзді инициализациялау үшін желіні 
жойыңыз.

Өнімді тіркеу кезінде [   ] батырмасы 
нұсқаулыққа сәйкес басылады және 
ұсталады, бірақ келесі қадам пайда 
болмайды.

• Дыбыстық сигнал естілгенше [  ] түймесін басыңыз.
• Егер келесі қадам бірнеше секунд ішінде көрінбесе, [  ] 

батырмасын қайта басыңыз.
• iOS үшін Jet Bot құрылғысындағы [  ] түймесін кемінде 3 

секунд басып тұрыңыз, содан кейін экрандағы “Келесі” түймесін 
таңдаңыз.

Өнімді тіркеу сәтсіз аяқталғандығы 
туралы хабарлама пайда болады.

• Қалқымалы хабарламаларға сілтеме жасау арқылы өнімді 
тіркеу процедурасын қайталап көріңіз.

• Пайдаланушы нұсқаулығындағы «Сымсыз роутерді 
конфигурациялау» бөлімін қараңыз.

• Өнімді тіркеу процедурасы Пайдаланушы нұсқаулығының 
SmartThings қолданбасына құрылғы қосу бөлімінде 
сипатталған.

• Егер өнімді тіркеу қайтадан сәтсіз болса, SmartThings 
қолданбасын қайта қосып, өнімді тіркеуге тырысыңыз.

• Барлық пайдаланушылар өнімді шығаратын ел шығарған 
SAMSUNG есептік жазбасын пайдалануы керек.

(Тек iOS жүйесінде қолданылады) 
1111122222 AP құпия сөзі өнімді тіркеу 
кезінде қате енгізілген.

• Желі тізімінде “[вакуум] _E30AJT **” пернесін басып тұрыңыз 
және құпия сөзді инициализациялау үшін желіні жойыңыз.

Jet bot Wi-Fi желісіне қосылмаған. • Сымсыз роутер параметрінің күйін тексеріңіз.

Jet Bot смартфонға ақаусыз қосылса 
да, Jet Bot смартфонмен жұмыс 
істемейді.

• SmartThings қолданбасын өшіріп, оны қайта іске қосыңыз 
немесе смартфонды сымсыз роутердан ажыратыңыз, содан 
кейін оны қайта қосыңыз немесе Jet Bot-ты өшіріңіз, оны 
қосыңыз, бір минут немесе одан да көп күтіңіз, содан кейін 
қайтадан SmartThings қолданбасын іске қосыңыз.

SmartThings қолданбасындағы Jet Bot 
іске қосылмайды.

• SmartThings қолданбасында Jet Bot желіден тыс екенін 
тексеріңіз. 

• Нұсқаулықтағы “SmartThings қолданбасы” сілтемесі арқылы 
сымсыз роутерді Jet Bot-қа қайта қосыңыз.
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Jet Bot-тың “Желіден тыс” хабары 
SmartThings қолданбасында пайда 
болады, дегенмен Jet Bot тіркелуі 
қиындықсыз өтті.

• SmartThings қолданбасын жауып, оны қайтадан іске қосыңыз.
• Интернетке қосылу ақаулықтарын сымсыз роутердан тексеріңіз. 

Әсіресе, қауіпсіздік шлюзі қалыпты жұмысын тоқтатуы мүмкін.

SmartThings қолданбасының қалыпты 
жұмысы кезінде қосымшада Jet Bot 
“Желіден тыс” хабары пайда болады.

• Егер Jet Bot сымсыз роутердан тым алыс болса, байланыс үзілуі 
мүмкін.

• SmartThings қолданбасын жауып, оны қайта іске қосыңыз.
• Егер байланыс бірнеше рет үзілсе, өнімді қайта тіркеуге 

тырысыңыз.
• Егер сымсыз роутердың SSID/құпия сөзі өзгертілсе, өнімді қайта 

тіркеп көріңіз.
• Jet Bot күту режимінде тұрғанын тексеріңіз. Күту режимінен бас 

тарту үшін [ ] батырмасын басыңыз.

Картаны сақтау мүмкін емес.

• Картаны жасау үшін алдымен құрылғыны тіркеуден өткізіп, 
содан кейін SmartThings қолданбасын пайдаланып картаны 
құруды бастау керек.

• Jet Bot тазалауды Тазалау блогынан бастаған кезде және 
автоматты тазалау режимінде бір рет тазалауды аяқтаған кезде, 
карта сақталады.

Смартфоннан басқарылған кезде, 
жауаптың кешігуі.

• Егер Jet Bot және смартфон бірдей сымсыз роутерға қосылмаған 
болса, жауап желінің ортасына байланысты кешіктірілуі 
мүмкін.Егер Jet Bot және Smartphone бірдей сымсыз роутерға 
қосылмаған болса, жауап желінің ортасына байланысты 
кешіктірілуі мүмкін.

Jet Bot түзу жүрмейді, бірақ жоқ 
кедергіні болдырмау үшін бұрылады.

• 3D сенсорын калибрлеу қажет. Калибрлеу үшін SmartThings 
қолданбасындағы калибрлеу процедурасын қараңыз.

• Егер мәселе “Калибрлеу” бөліміндегі процедуралар арқылы 
әлі шешілмесе, Samsung қызмет көрсету орталығына 
хабарласыңыз.

Jet Bot кішігірім кедергілерден 
қашпайды, бірақ оларға жиі 
соғылады.

Тазалау аяқталмаса да, Jet Bot Тазалау 
блогына оралады.

Jet Bot әдеттен тыс және күрделі 
траекторияны алады.

Jet Bot үй жануарларының 
қалдықтарын танымайды, бірақ оны 
сорып алады.

• Үй жануарларының қалдықтары Объектіні тану сенсорының 
көру бұрышының соқыр жерінде болса, ол танылмауы 
мүмкін. Үй жануарларының қалдықтарының өлшемі диаметрі 
ені шамамен 2 см x 3 см-ден кішірек болса, Jet Bot оны үй 
жануарларының қалдығы деп танымауы мүмкін, бірақ тазалау 
керек нәрсе, содан кейін оны сорып алуы мүмкін.
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Ашық дерек көзі хабарламасы

Осы құрылғыға кіретін бағдарламалық жасақтамада ашық бағдарламалық жасақтама көзі бар. 
Бастапқы кодты жариялауға міндеттейтін лицензиямен қамтылған бастапқы кодты алу үшін (мысалы, GPL, 
LGPL ... және т.б.), http://opensource.samsung.com/ сайтына кіріп, үлгі атауын іздеңіз.

Сондай-ақ тиісті көздің толық кодын CD-ROM дискі сияқты дерек тасығышпен де алуға болады; бағасы өте 
төмен болады. 

Келесі URL http://opensource.samsung.com/opensource/VR9500_0/seq/0 осы өнімге лицензия туралы ашық 
ақпаратқа әкеледі. Бұл ұсыныс осы ақпаратты алған кез келген адам үшін жарамды.

Зауыттық әдепкі параметрлерге қалай оралуға 
болады

• Jet Bot-ты қосып, [  ] + [  ] түймесін 7 секунд басып тұрыңыз. Содан кейін күй индикаторы жанады және 
жыпылықтайды, ал Jet Bot зауыттық әдепкі параметрін іске қосады.

• Зауыттық әдепкі параметрлері қосылуы аяқтағаннан кейін, Jet Bot автоматты түрде қайта іске қосылады.
• Зауыттық әдепкі параметрлерді орнатудан кейін, SmartThings қолданбасындағы құрылғының күйі дербес 

күйге ауысады.
 – SmartThings қолданбасындағы “Құрылғыны алып тастау” батырмасын басып тұрыңыз және құрылғыны 

алып тастаңыз.
 – Содан кейін өнімді мобильді құрылғыға тіркеңіз.
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Өнімнің сипаттамасы

Санаты Элементтер VR50T95**** сериясы

Механикалық 
сипаттамалары

Салмағы 4,4 кг

Өлшемі
Е 305 мм x  Д 320 мм x Б 120 мм

(*LiDAR сенсорын қосқанда: 136,5 мм)

Тазалау тәсілі LiDAR орынды тану

Jet Bot-тын батырма тәсілі Сенсорлық түйме

Электр жүйесінің 
сипаттамалары

Jet Bot қуат шығыны 170 Вт (Іріктеп тазалау)
Батарея сипаттамасы Литийлі-ионды 21,6 В / 82,08 ВтСағ

Тазарту бөлігі

Зарядтау түрі Автоматты зарядтау / Қолмен зарядтау

Тазалау тәсілдері Автоматты түрде тазалау, Бөлмені тазалау, Жиһаз 
айналасын тазалау, Іріктеп тазалау

Қосымша функциялар Тоқты үнемдеу режимі, Күту режимі, Кестемен 
жинау, Тыйым салынған аймақтар, Объектіні тану

Зарядтау уақыты Шамамен 210 минут

Тазалау уақыты 
(Ағаш еденге 

сүйене отырып)

Макс. Шамамен 60 минут

Смарт Шамамен 60-90 минут

Қалыпты Шамамен 90 минут

Wi-Fi
Жиілік ауқымы 2412-2472 МГц

Трансмиттер қуаты (Макс.) 20 дБм

 ❇ Зарядтау және тазалау уақыты пайдалану шарттарына байланысты өзгеруі мүмкін.
 ❇ SmartThings қолданбасында сіз күтуді, кестемен тазалауды, тыйым салынған аймақтарды немесе тазалау 
режимін орната аласыз.

Биіктігі

Ені

Тереңдігі
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Аты Тазалау блогы

Номиналды кернеу 220-240 В~, 50-60 Гц

Номиналды шығыс тогы 25,85 В, 2,5 A

Электр қуатын тұтыну 
көлемі

Зарядтау 80 Вт

Жұмыс істеу 1300 Вт (Сору күшін қолданғанда)

Салмағы 5,1 кг

Өлшемі Е 272 мм x  Д 416 мм x Б 544 мм

Жұмыс жасау уақыты Шамамен 18 секунд

Биіктігі
Ені

Тереңдігі
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Қазақша

Символ Кедендік одақтың 005/2011 техникалық регламентіне сәйкес 
қолданылады және осы өнімнің қаптамасын екінші рет пайдалануға 
арналмағанын және жоюға жататынын көрсетеді. Осы өнімнің қаптамасын 
азық-түлік өнімдерін сақтау үшін пайдалануға тыйым салынады.

Символ қаптаманы жою мүмкіндігін көрсетеді. Символ сандық код 
және/немесе әріп белгілері түріндегі қаптама материалының белгісімен 
толықтырылуы мүмкін.

Электрлік және электрондық құралдарды дұрыс тастау

Құралдарды дұрыс тастау (Электрлік және электрондық құралдарды дұрыс тастау):

 – Егер құрылғыны қоқысқа тастағыңыз келсе, онда құрылғыны электр желісінен 
ажыратып, қуат сымын кесіңіз

 – Құрылғыдағы, оның керек-жарақтары немесе ілеспе кітапшасындағы белгі, осы құрылғы 
оның электроникалық керек-жарақтарын (мысалы, зарядтағыш құралы, құлақаспабы, 
USB сымы) қолданыс мерзімі аяқталғаннан кейін басқа тұрмыстық қалдықтармен 
бірге тастамау керек дегенді білдіреді. Қалдық дұрыс тасталмаған жағдайда қоршаған 
ортаға немесе адамдардың денсаулығына келетін зиянның алдын алу үшін құрылғыны 
басқа қоқыс түрлерінен бөлектеп, қалдық өнімдерді қайта өңдеуден өткізетін жерге 
тапсырыңыз.

 – Тұтынушылар құрылғыны экологиялық қауіпсіз кәдеге жарату орны мен тәсілі туралы 
егжей-тегжейлі ақпарат алу үшін құрылғыны сатушыға немесе уәкілетті жергілікті 
органдарға хабарласуы керек.

 – Заңды тұлғалар сатып алу-сату шартының мерзімін және шарттарын тексеру үшін 
құрылғыны жеткізушіге хабарласу керек. Құрылғы мен оның керек-жарақтарын басқа 
қалдық түрлерімен бірге тастауға тыйым салынады.
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