
HW70-BP12969AЕ 
HW70-BP12969ASЕ 
H:70-%P12969ВЕ 
HW70-BP12969DE

ɋтиралɶɧаɹ машиɧа
Кір жуғыш машина

Перед использованием устройства внимательно 
прочтите это руководство по эксплуатации и сохраните 
его для дальнейшего использования.

Құрылғыны пайдаланбас бұрын, осы нұсқаулықты мұқият 
оқып шығып, болашақта анықтама үшін сақтап қойыңыз.

Ɋуɤɨɜɨдстɜɨ 
пɨлɶɡɨɜателɹ

Пайдаланушының 
нұсқаулығы

14008kg+++A

Speed Up

HW80-BP1439

Temp. Speed Start/PauseExtra Rinse DelaySteam

Mix

Sportwe

Jeans

Cotton+
Spin

Bedding

Handwash

Daily Wash

Energy Capacity rpm

7         1200             HW70-BP12969A

F

Kg rpm
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 GB 2 – Описание изделия

Из-за технических изменений и различных моделей иллюстрации в следую-

щих главах могут отличаться от вашей модели.

2.1 Изображение устройства
Передняя часть (рис. 2-1):                                   Задняя часть (рис. 2-2):

2-3

2-1 2-2

1 Контейнер для моющих
средств/кондиционера
для белья
2 Верхняя поверхность 
3 Панель управления
4 Дверца стиральной 
машины

5 Лючок для 
обслуживания
6 Регулируемые 
ножки
7 Переключатель 
программ

1 Транспортировочные болты
(Т1-Т4)

2 Задняя крышка
3 Винты задней крышки 
4 Кабель электропитания
5 Сливной шланг
6 Клапан подачи воды

Кронштейн
сливного 
шланга

Заливной               
шланг ГРуководство

пользователя
Вставка дна
стиральной машины 

2.2 Дополнительные принадлежности
Проверьте дополнительные принадлежности и литературу в соответствии с этим списком (рис. 2-3):

Примечание:

1 32

6

4

5

1 2 3 4 5 6

T1

T2

T3

T4

7

4 заглушки

RU
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GB3 – Панель управления

3-1

1 Кнопка питания 3 Дисплей
4   Контейнер для моющих
средств/кондиционера для

                                                  белья

5 Кнопка «Пуск/Пауза» 

6 Переключатель программ

 Примечание: Звуковой сигнал

Звуковой сигнал звучит в следующих случаях:
� при нажатии кнопки
� в случае неисправности

� в конце программы

Звуковой сигнал при необходимости можно отключить; см. раздел ЕЖЕДНЕВНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ.

3-2

3-4

3.1 Кнопка питания
Прикоснитесь к этой кнопке (рис. 3-2) для включения 
устройства. Дисплей засветится, а светодиодный 
индикатор на кнопке «Пуск/Пауза»  начнет мигать. Для 
выключения нажмите ее еще раз и удерживайте в тече-
ние 2 секунд. Если через некоторое время не будет 
включен ни один элемент панели или программа стирки 
не будет запущена, машина автоматически выключится.

3.2 Переключатель программ
Поворотом переключателя программ (рис. 3-3) можно 
выбрать одну из 12 программ, при этом загорится 
соответствующий индикатор и на дисплее будут 
показаны настройки по умолчанию.

3.3 Дисплей
На дисплее (рис. 3-4) отображается следующая 
информация:

� Время стирки.
� Отложенный старт.
� Коды неисправностей и информационные коды. 

� Функциональные кнопки и кнопка "Пуск/Пауза".

RU

2 Функциональные кнопки

4 6

°C40
°C60

7kg 1200 HW70-BP12969AErpm
Дист. 
управление

1
2

53

� при выборе программы       

3-3

Дист. 
управление

Дист. 
управление
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 GB 3 – Панель управления

3-6

3-5

 Примечание: Заводские настройки
Для достижения наилучших результатов в каждой программе Haier присутствуют определён-
ные настройки по умолчанию. При отсутствии специальных требований рекомендуется                      
использовать настройки по умолчанию.

RU

3.4 Контейнер для моющих средств
 

нажимайтенажимайте

В контейнере для моющих средств, можно увидеть следую-
щие компоненты (рис. 3-5):
1: Основной отсек для стирального порошка или
жидкого моющего средства.
2:  Отсек для кондиционера для белья.
3: Отсек для предварительной стирки, для небольшого
количества моющего средства.
4: Нажмите на язычок, чтобы выдвинуть контейнер для
моющих средств.
* Рекомендации по типу моющих средств применимы для
различных температур стирки, пожалуйста, обратитесь к
руководству по применению моющего средства (см. стр. 11).

3.5 Функциональные кнопки
Функциональные кнопки (рис. 3-6) позволяют добавить в
выбранную программу дополнительные опции перед
запуском. На дисплее отображаются соответствующие
индикаторы.
При выключении устройства или установке новой программы
все опции отключаются.
Если кнопка имеет несколько параметров, то нужный параметр можно 
выбрать, последовательно нажимая кнопку.
Чтобы удалить настройку или отменить ее, нажимайте функциональную 
кнопку до тех пор, пока не загорится нужный индикатор, или (в случае только 
одного варианта) светодиодный индикатор не погаснет.

3.5.1 Функциональная кнопка «Температура» (Teмп.) 
Нажмите данную кнопку (Рис. 3-7), чтобы изменить температуру стир-

ки в программе. Если отображается значение «--», вода
нагреваться не будет.

3-7

°C40

°C60

3.5.2 Функциональная кнопка «Отжим»
Нажмите эту кнопку (рис. 3-8) для изменения или отмены цикла
отжима. Если значение не подсвечено или отображается “0”,
цикл отжима выполняться не будет. 

3-8

3.5.3 Функциональная кнопка «i-time»
Нажмите эту кнопку (рис. 3-9) чтобы изменить время выполнения вы-

бранной программы стирки. Не применима к программам "Освежить", 
"Отжим", "Очистка барабана".

3-9
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3.5.4 Кнопка «Дополнительное полоскание»
(Полоскание+)
Нажмите эту кнопку (рис. 3-10), чтобы выполнить более 
интенсивное полоскание белья. Рекомендуется для людей с 
чувствительной кожей. С помощью повторного нажатия этой 
кнопки можно выбрать от одного до трех дополнительных 
циклов. Они будут отображаться на дисплее как P--0, P--1, P--2, 
P--3. Количество дополнительных полосканий, которые 
можно выбрать для разных программ, различно.

3.5.5 Кнопка «Пар»
Нажмите кнопку «Пар» (рис. 3-11) для выбора программы с 
использованием функции обработки паром. После выбора данной 
функции по умолчанию устанавливается температура. При 
использовании функции обработки паром на дисплее появляется 
соответствующая индикация.

3.5.6 Кнопка «Пуск/Пауза»
Нажмите эту кнопку (рис. 3-12), чтобы запустить или прервать
отображаемую в данный момент программу.

3.5.7 Предварительная стирка
Нажмите кнопки "Отлож. страт" + "Пар" (рис. 3-13), чтобы выбрать 
программу предварительной стирки. При выборе этой функции 
необходимо заранее добавить немного моющего средства в зону 
предварительной стирки (обратите внимание, что количество 
моющего средства не должно превышать 30 г). Когда вы выберете 
функцию предварительной стирки, загорится значок (рис. 3-14).

3.5.8 Блокировка от детей
Нажмите одновременно кнопки  «Отжим» и «Пуск/ Пауза»  и  удерживайте 
их в течение 3 секунд для блокировки от нажатия других кнопок панели
управления. Для разблокирования нажмите на эти две кнопки повторно.
Индикатор блокировки от детей загорается, когда работает блокировка
от детей. При активации функции при нажатии кнопок на дисплее будет 
отображаться «cloI-» (рис. 3-15).

3.5.9 Функциональная кнопка "Отложенный старт"

Нажмите эту кнопку (рис. 3-16) для выбора отложенного старта 
программы. Отложенный старт устанавливает время окончания 
программы стирки. Выберите время, его можно увеличить с шагом в 30 
минут от 0,5 до 24 часов (время отложенного старта всегда больше 
времени программы стирки). Например, 6:30 на дисплее означает, что 
программа стирки завершится через 6 часов и 30 минут. Для включения 
отложенного старта нажмите кнопку «Старт/ Пауза».

по умолчанию.

 Примечание: Жидкое моющее средство

RU

3-10

В случае использования жидкого моющего средства не рекомендуется включать 
программу "Отложенный старт".

3-11

3-12

3-14

3-13

3-15

3-16

 Опционально,  / Нет
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RU 4 – Программы
Контейнер для моющих средств:

1

2

Отсек для моющего средства

   Отсек для смягчителя или средств 

по уходу

 º  Опционально,   / Нет 3 Отсек для предварительной стирки

11 
33

1

2

+

*: Вода не нагревается.

1) Выбирайте температуру стирки 90°C только в случае специальных гигиенических требований.
2) Можно стирать только один предмет взрослой или объёмной одежды и максимум три предмета дет-

ской одежды. Рекомендуется использовать не более двух объёмных  предметов  постельного  белья.
3) Уменьшите количество моющего средства в связи с короткой продолжительностью программы.
4) Не используйте моющее средство вместо специального средства для чистки машин.
5) После использования программы Освежить, одежду необходимо высушить, поскольку для удаления 
неприятных запахов используется пар. Убедитесь, что давление воды соответствует стандарту. 

11



5 – Потребление
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Программа

Темпе-
ратура, 

°C

Макс. 
загрузка, 

кг

Электроэнер-

гия, кВт*ч
Вода,л Время в 

ч:мин
Отжим 

в %

RU

Указанные значения потребления могут  отличаться в зависимости от  местных              
условий.

Избыточное количество  моющего средства создаёт много пены и затрудняет полоскание. 
Пожалуйста, придерживайтесь рекомендаций  по использованию моющих средств.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МОЮЩЕГО СРЕДСТВА

Хлопок+ *

Хлопок+      60°С   /      40°С  +1200 об./мин + макс".i-time".

РАСХОД  МОЮЩИХ СРЕДСТВ

Концентрация
ПАВ>=15%

Концентрация
ПАВ >=45%

Концентрация
ПАВ >=50% 25g/1

Концентрация
ПАВ >=25%

Пожалуйста, следуйте этой инструкции. Избыточное количество  моющего средства может привести к вытеканию пены

вес одежды количество стиральный 
порошок

HW70-BP12969AЕ / HW70-BP12969ASЕ / HW70-BP12969BЕ /  HW70-BP12969DЕ

Примечание: Автоматическое взвешивание
Устройство оборудовано системой определения веса загруженного белья. При 
небольшой загрузке расход электроэнергии, воды и время стирки в некоторых 
программах будут уменьшаться автоматически. 

40°C       3.5                    0.43              30                     4:55        53 

60°C              3.5                   0.57                       30                     5:00                53

                                    60°C                7.0                      0.56                           47                       5:00                  53

* Стандартная программа в соответствии с маркировкой энергоэффективности по 
2010/30 ЕС:

Стандартны программы для стирки хлопка при температуре     60°C  и  40°C  подходят 
для стирки хлопкового белья обычной степени загрязнённости. Это наиболее 
эффективные программы с точки зрения оптимального потребления энергии и воды. 
Температура используемой воды может отличаться от заявленной температуры цикла.
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6.3 Подготовка белья
 ̃ Рассортируйте одежду в соответствии с  типами 

тканей, из которых она изготовлена (хлопок, 
синтетические ткани, шерсть или шелк), и степенью 
загрязнения (рис. 6-3). Обратите внимание на 
инструкции по уходу на этикетках белья.

▶ Отделите белые ткани от цветных. Попробуйте
сначала постирать их вручную, чтобы выяснить
линяют ли они, либо  подвержены усадке.

▶ Выньте из  карманов   мелкие предметы (ключи,
монеты и т. п.) и снимите твердые декоративные
предметы (например, броши).

▶ Одежда с деталями без подрубки, деликатные ткани
и ткани тонкого плетения, например, тонкие шторы,
следует помещать в специальный мешок для стирки
(лучше не стирать их в стиральной машине).

˜ Застегните  молнии, липучки и крючки, убедитесь, что 
пуговицы пришиты прочно.

˜ Поместите изделия из деликатных тканей, такие как 
одежда с деталями без подрубки, нижнее белье из 
деликатных тканей и такие мелкие предметы одежды  как 
носки, пояса, бюстгальтеры и т. д. в мешок для стирки.

˜ Разверните крупные предметы, такие как простыни, 
пододеяльники и т. п.

˜ Выверните наизнанку джинсы и изделия из набивной, 
окрашенной или яркой ткани; их рекомендуется 
стирать отдельно. 

6-3

6.1 Электропитание
Подключите стиральную машину к источнику 
электропитания (220-240В переменного тока,
частотой 50 Гц, (рис. 6-1)). См. также раздел 
УСТАНОВКА.

6.2 Подключение воды
˜� Перед подключением проверьте чистоту и

прозрачность воды на входе. 
˜� Откройте кран (рис. 6-2).

Примечание: Герметичность
Перед использованием, открыв кран, проверьте  наличие возможных утечек в
соединении между краном и заливным шлангом.

ВНИМАНИЕ!
Нетканые элементы, а также мелкие, непрочно закрепленные и острые предметы 
могут привести к неисправности и повреждению одежды и стиральной машины.

6-1 6-2

RU

▶

▶

▶

▶

▶

▶

▶
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Указания по уходу
Стирка

Стирка до 95 °C, 
стандартный цикл

Стирка до 60 °C, 
стандартный цикл

Стирка до 60 °C, 
деликатный цикл

Стирка до 40 °C, 
стандартный цикл

Стирка до 40 °C, 
деликатный цикл

Стирка до 40 °C, 
очень деликатный цикл

Стирка до 30 °C, 
стандартный цикл

Стирка до 30 °C, 
деликатный цикл

Стирка до 30 °C, 
очень деликатный цикл

Ручная стирка, макс. 40 °C Не стирать

Отбеливание
Допускается любой
отбеливатель

Только кислородный 
отбеливатель (без 
содержания хлора)

Не отбеливать

Сушка
Сушка в барабане, без 
нагрева

Сушка в барабане при 
малой температуре

Не сушить в барабане

Сушить на веревке Сушить в разложенном 
виде

Глажка
Гладить при максимальной 
температуре до 200 °C

Гладить при средней 
температуре до 150 °C

Гладить при низкой 
температуре до 110° C; 
без пара (глажка с 
отпариванием может 
привести к 
неустранимому 
повреждению)

Не гладить

Профессиональный уход за тканью
Химчистка с 
использованием 
тетрахлорэтилена

Химчистка с 
использованием 
углеводородов

Не подвергать химчистке

Профессиональная 
влажная чистка

Не подвергать 
профессиональной 
влажной чистке

RU

6.4 Загрузка стиральной машины 
▶ Загружайте белье по частям.

Не допускайте перегрузки. Обратите внимание, что для различных программ
указаны различные значения максимальной загрузки. Правило для определения
максимальной загрузки: между бельем и верхом барабана должен оставаться
промежуток не менее 15 см.
Осторожно закройте дверцу. Убедитесь, что белье не оказалось зажатым.
Зажатое бельё может привести к повреждению манжеты люка, что не является
гарантийным случаем.

▶̃

▶̃
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6.5 Выбор моющего средства
�

�

�

�

�

Эффективность и результат стирки определяется качеством используемого моющего 
средства.
Используйте только моющее средство, одобренное для машинной стирки.
При необходимости используйте специальные моющие средства, например, для 
синтетических и шерстяных тканей.
Всегда соблюдайте рекомендации производителя моющих средств.
Не используйте средства для химической чистки, такие как трихлорэтилен и аналогичные 
продукты.

Выберите наиболее подходящее моющее средство

Жидкое = гель/жидкое моющее средство             Порошок = стиральный порошок
○ = опционально;  – = нет
В случае использования жидкого моющего средства не рекомендуется использовать 
программу "Отложенный старт".
Мы рекомендуем использовать:
► Стиральный порошок:                             от 20°C до 90°C* (оптимальная температура: 40–60°C)
► Средство для стирки цветных тканей:   от 20 до 60 °C (оптимальная температура: 30–60°C)

* Выбирайте температуру стирки 90 °C только при наличии специальных гигиенических
требований.

* При установке температуры 60°C и выше рекомендуется использовать меньшее количество
моющего средства. Рекомендуется использовать специальное дезинфицирующее средство, 
которое подходит для хлопка или синтетических тканей.

* Рекомендуется использовать порошок с малым пенообразованием или не пенящийся порошок.

Программа
Вид моющего средства

  - - o 

- - o

- o

-

o

  o

- -

-

 

-

-

-

- -                    o

- -

Синтетика

Освежить - - -

Дист.
управление

Хлопок+

                   o

- - -- -

- - -

Универсальное Для цветного белья Для деликатных
тканей

Специальное Смягчитель для
белья

Жидкое/ 
порошок

Жидкое/ 
порошок

Жидкое

Жидкое Жидкое

Жидкое/
порошок

Жидкое/
порошок 

Жидкое/ 
порошок

Жидкое/ 
порошок
Жидкое/ 
порошок

Жидкое/
порошок

Жидкое/
порошок

                   порошок Жидкое/
порошок

Жидкое Жидкое/ 
порошок

o

o

o

Жидкое/
порошок

- -

- -

-

- -

RU
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6.6 Добавление моющего средства
1. Выдвиньте контейнер для моющих средств.
2. Поместите необходимые средства для стирки

в соответствующие отсеки (рис. 6-4)
3. Осторожно закройте контейнер.

6.7 Включение стиральной машины
Коснитесь этой кнопки (рис.6-5), чтобы включить, загорится   индикатор
отключения, индикатор кнопки “Пуск/пауза” начнёт мигать.
Нажмите и удерживайте примерно  2 секунды, чтобы выключить. Если
через некоторое время ни один элемент панели или программа не
будут активированы, машина автоматически выключится.

6.8 Выбор программы
Для получения наилучших результатов стирки выберите 
программу, наиболее подходящую по степени загрязнения и 
типу белья.
Поверните переключатель программ (рис. 6–6) для выбора 
подходящей программы. При этом загорится светодиодный 
индикатор соответствующей программы, и на дисплее будут 
показаны настройки по умолчанию.

 Примечание: Удаление запаха

Перед первым использованием рекомендуется запустить программу «Очистка
барабана»  без загрузки машинки бельём и с небольшим количеством моющего 
средства, добавленного в отсек для моющих средств, или со специальным очисти-

телем для удаления возможных повреждающих веществ.

6.9 Добавление отдельных параметров 
Выберите необходимые опции и настройки (рис. 6-7); 
см. раздел ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ.

 Примечание:

� Перед следующим циклом стирки удалите остатки моющего средства из контейнера.
� Не злоупотребляйте моющим средством или кондиционером для белья. 
� Следуйте инструкциям на упаковке моющего средства.

� Концентрированное моющее средство следует разбавить перед добавлением в отсек.

� Не используйте жидкое моющее средство в случае, если выбран режим «Отложенный

�
старт».
Внимательно  выбирайте настройки программы в соответствии с инструкциями по уходу
на ярлыках одежды и в соответствии с таблицей выбора программ.

6-4
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6-5

Дист. 
управление

6-6

°C40

°C60

Дист. 
управление

RU



1. В конце выполнения цикла программы на дисплее высветится надпись «End».
2. Стиральная машина выключится автоматически.
3. Извлеките белье как можно скорее, чтобы облегчить глажку и предотвратить появление
заломов.
4. Отключите подачу воды.
5. Отсоедините кабель электропитания.
6. Откройте дверцу, чтобы предотвратить образование влаги и запахов. Оставляйте
дверцу открытой, когда стиральная машина не используется.

1. Включите машину.
2. Выберите программу «Смешанные ткани» .

RU 6 – Ежедневное использование
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3. Одновременно нажмите и удерживайте кнопки «Температура» и  «Отложенный
старт» в течение примерно трех секунд. На дисплее появится сообщение «bEEP OFF»,
и  звуковой сигнал будет отключен.

6.10 Запуск программы стирки 6-8

Для запуска программы нажмите кнопку «Пуск/Пауза» (рис. 6-8).
Устройство будет работать в соответствии с установленными параметрами. 
Внести изменения можно только после отмены программы.

6.11 Пауза / отмена программы стирки
Для прерывания работающей программы нажмите кнопку «Пуск/Пауза». 
Светодиодный индикатор над кнопкой будет мигать. Нажмите ее еще раз, 
чтобы возобновить работу.

Для отмены запущенной программы и всех ее индивидуальных настроек: 
1. Нажмите кнопку «Пуск/Пауза», чтобы прервать запущенную программу.
2. Выберите новую программу и запустите ее.

6.12 После стирки

Скапливание воды в нижней части манжеты люка и лотке для моющих средств является 
нормальным явлением.

Примечание: Режим ожидания (энергосберегающий режим)
Включенное устройство перейдет в режим ожидания, если оно не будет активировано в
течение двух минут перед запуском программы или после ее завершения. Дисплей 
погаснет. Это экономит электроэнергию. 

6.13 Включение и выключение звукового сигнала 
Звуковой сигнал можно отключить в случае необходимости:

▶̃

▶̃

Для включения звукового сигнала нажмите эту же комбинацию кнопок одновременно. 
На дисплее появится «bEEP ON».

Примечание: Блокировка дверцы
˜� По соображениям безопасности при выполнении цикла стирки дверца частично

заблокирована. Открыть дверцу можно только в конце программы или после того, как 
программа была корректно отменена (см. описание выше).

˜� В случае высокого уровня воды, высокой температуры воды и во время отжима 
открыть дверцу невозможно, при этом на дисплее отображается надпись «Locl-»
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7 – Экологичная стирка

 Экологически ответственное использование

�

�

�

�

�

�

�

Для обеспечения оптимального использования энергии, воды, моющего средства и 
времени следует соблюдать рекомендации в отношении максимального объема 
загрузки.
Не перегружайте стиральную машину (оставляйте промежуток между бельем и верхом 
барабана не менее 15 см).
Для незначительно загрязненного белья выбирайте программу «Быстрая 15 мин» 
Применяйте точные дозировки каждого моющего средства.
Выбирайте самую низкую подходящую температуру стирки — современные моющие 
средства эффективно очищают при температуре ниже 60°C.
Увеличивайте стандартные настройки только в случае сильного загрязнения.
При использовании отдельной сушилки выбирайте максимальную скорость отжима.

RU



RU 8-EVO

         Примечание: Отличия

Из-за регулярных обновлений EVO, функции и отображаемый интерфейс приложения могут отличаться от 
приведённого ниже описания.

8.1 Общие положения
Данное устройство управляется с помощью Wi-Fi. Через приложение EVO на вашем смартфоне вы можете 
контролировать программы стирки.

           ВНИМАНИЕ!

Пожалуйста, соблюдайте меры предосторожности, приведённые в данном руководстве пользователя, 

и убедитесь, что даже находясь вдали от дома, они соблюдаются при работе с устройством через 
приложение EVO. Вы также должны следовать инструкциям в приложении EVO.

8.2 Требования
1.Один беспроводной маршрутизатор (протокол 802.11b/g/n), который поддерживает только полосу частот 
2,4 ГГц. Длина SSID маршрутизатора составляет 1-31 символ (включая 1 и 31), а пароль - 8-64 символа. 

Минимальная длина пароля должна составлять 8 символов. Методы шифрования маршрутизатора 
включают открытый, WPA-PSK и WPA2-PSK.

2. Приложение доступно для устройств под управлением Android или IOS, как для планшетов, так
и для смартфонов.

3. Прибор должен быть установлен в таком положении, чтобы он мог принимать сильный сигнал Wi-Fi. Если 
устройство будет правильно связано с приложением, появится значок Wi-Fi на дисплее.  Если устройство 
неправильно подключено к беспроводному маршрутизатору, значок Wi-Fi на дисплее не появится.

Диапазон частот в МГц
Максимальная мощность передачи сигнала 
Стандарт беспроводной связи

2400MГц-2483.5 МГц
20дБм
EEE 802.11b/g/n & BLE V4.2

Примечание: Регистрация
Регистрация требуется при первом использовании или при удалении / закрытии официальной учетной 
записи. Для дальнейшего использования вам необходимо ввести имя пользователя и пароль при входе в
приложение.

Несколько важных советов:

�▶�Убедитесь, что частота домашней сети Wi-Fi составляет 2,4 ГГц. Это можно проверить в настройках          
вашего роутера.

▶�Проверьте, включены ли Bluetooth и функция определения геолокации на вашем смартфоне. 

▶�Убедитесь, что ваше устройство находится в зоне покрытия вашей сети.

▶�Подойдите поближе к своему устройству.

2.Откройте приложение evo, создайте новую учетную запись или авторизуйтесь.

8.3 Подключение устройства к Wi-Fi.

Подключите вашу стиральную машину к Wi-Fi и используйте свой смартфон для отслеживания статуса 

устройства, а также удалённой настройки и запуска программ.

Для этого:

1.Загрузите приложение evo на своё устройство, наведя камеру смартфона на QR-код.

         Примечание. Доступность функциональности evo зависит от доступности услуг evo в вашей стране.
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Примечание: сеть Wi-Fi

Невозможно подключить устройство к общедоступной сети Wi-Fi. Это может привести к некорректной 
работе устройства.

3. Убедитесь в том, что стиральная машина включена. Вращением переключателя программ выберите

программу на которой кнопки "i-time" и "Полоскание+" будут подсвечены. Одновременно нажмите и 

удерживайте кнопки "i-time" + "Полоскание+", чтобы активировать сопряжение.

4. Удерживайте кнопки, пока на экране не появится надпись "PA Ir".

5. Устройство перейдёт в режим сопряжения, индикатор Wi-Fi будет мигать

8.4 Использование устройства с помощью приложения

С целью обеспечения безопасности использования стиральной машины, запуск программ с помощью мо-

бильного приложения доступен только после активации режима «Дистанционное управление» на контроль-

ной панели устройства. После активации режима «Дистанционное управление» дверца стиральной машины
заблокируется, убедитесь, что вы загрузили бельё в барабан до активации режима и перехода к настройкам
стирки в мобильном приложении.

8.5 Включение дистанционного управления
1. Убедитесь, что маршрутизатор включён в сеть и установлено соединение с Интернет.

2. Загрузите белье и закройте дверцу.

3. Выберите "Дистанционное управление", дверца заблокируется.

4. Запустите программу с помощью приложения, панель управления будет отключена.

5. По завершении программы дверь разблокируется, а дистанционное управление отключится. 

6. Через 2 минуты стиральная машина выключится.
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6. Перейдите в раздел «Дом», нажмите кнопку «Добавить устройство», либо кнопку «+» в верхнем правом 
углу.

7. Далее приложение должно найти и определить ваше устройство. Следуйте инструкциям в приложении, что-

бы завершить настройку.

8. При успешном подключении к сети на экране стиральной машины появится соответствующее сообщение 
"donE", индикатор Wi-Fi         перестанет мигать и будет гореть постоянно пока установлено соединение.
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Прямоугольник



8.6 Отключение дистанционного управления
1. Чтобы выйти из программы дистанционного управления во время выполнения программы стирки, нажмите 
кнопку "Пуск/Пауза" на панели управления. Программа стирки приостановится, информация на дисплее сти-

ральной машины начнёт мигать.

2. Если позволяют условия, дверца разблокируется.

3. Чтобы возобновить программу стирки, закройте дверцу и нажмите кнопку "Пуск/Пауза". Программа
дистанционного управления повторно активируется, информация на дисплее перестанет мигать.

4. Управляйте стиральной машиной через приложение.

8.7 Завершение цикла программы при включённом дистанционном управлении
1. В конце программы дверца разблокируется, и дистанционное управление отключится. 

2. Через 2 минуты стиральная машина автоматически выключится.

Примечание: Срок действия дистанционного управления
После выбора программы дистанционного управления, если пользователь не запускает какую-либо
программу стирки через приложение в течение 10 минут, устройство перейдёт в режим ожидания и будет
доступно к дистанционному управлению в течение 24 часов, затем отключится.
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Примечание: Функция Wi-Fi.

Подключение и использование функции Wi-Fi, а также мобильного приложения возможно не для всех
регионов (стран).

Возможность подключения и использования функции Wi-Fi, а также мобильного приложения для
вашего региона (страны) уточняйте у продавца (уполномоченной организации).



�

очищайте контейнер (рис. 8-1):

8.2 Очистка машины

9.1 Очистка контейнера для моющих средств 
Всегда внимательно следите за тем, чтобы в контейнере 

отсутствовали остатки моющего средства. Регулярно

очищайте контейнер (рис. 9-1)

1. Выдвиньте контейнер для моющих средств до упора. 

2. Нажмите на кнопку освобождения фиксатора и
выньте контейнер для моющих средств.

3. Промойте контейнер водой, чтобы очистить, и
вставьте его обратно в стиральную машину. 

9.2 Очистка стиральной машины
Во время очистки и обслуживания стиральной машины 
вынимайте штепсельную вилку из розетки.
Используйте мягкую ткань, смоченную жидким 
мыльным очищающим средством, для чистки корпуса 
машины (рис. 9-2) и резиновых элементов.
Не используйте органические химикаты или 
растворители, вызывающие коррозию.

9.3 Кран подачи воды и фильтр крана
подачи воды
Для предотвращения закупоривания клапана твёрдыми
частицами, такими как накипь, регулярно очищайте
фильтр клапана.

� Отсоедините кабель электропитания и перекройте
подачу воды.

� Отвинтите заливной шланг сзади (рис. 9-3) от
стиральной машины и от крана подачи воды.

� Промойте фильтры при помощи воды и щётки (рис. 9-4)

� Вставьте фильтр и установите заливной  шланг.
9.4 Очистка барабана
� Извлекайте из барабана случайно попавшие туда металличе-

ские предметы, такие как шпильки, монеты
и т. д. (рис. 9-5), поскольку они становятся причиной
повреждений и появления ржавых пятен.

� Для удаления  пятен ржавчины используйте очиститель,
не содержащий хлора. Соблюдайте указания
производителя чистящего средства.

� Не используйте для очистки твёрдые предметы или
стальные мочалки.

� После процедуры откройте дверцу, промокните 

полотенцем пятна и пену вокруг прокладки. 

Содержите внутреннюю и внешнюю части прокладки 

в чистоте.
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9-1

�

� 9-2

9-3 9-4

9-5

      Примечание: Для регулярного тех-
нического обслуживания мы рекоменду-
ем раз в 3 месяца запускать программу 
«Очистка барабана» без белья, чтобы 

удалить возможные повреждающие 

элементы. Добавьте небольшое коли-

чество моющего средства в контейнер 

для моющих средств или используйте
специальные средства для очистки.
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9-6 9-7

9.5 Неиспользование в течение длительного 
времени
Если стиральная машина не используется в течение
длительного времени:

1. Отсоедините кабель электропитания от сети (рис. 9-6).
2. Отключите подачу воды (рис. 9-7).

3. Откройте дверцу, чтобы предотвратить образование
влаги и запахов. Оставляйте дверцу открытой, когда
стиральная машина не используется.

Перед следующим использованием внимательно про-

верьте кабель электропитания, подачу воды и слив-
ной шланг. Убедитесь, что все установлено надлежа-

щим образом, и утечки отсутствуют.

9-8 9-9

  Примечание: Очистка барабана
После неиспользования в течение длительного времени рекомендуется запустить
программу «Очистка барабана» без загрузки машинки бельём с добавлением небольшого коли-
чества моющего средства в отсек для моющих средств, или со специальным очистителем для 
удаления возможных повреждающих веществ.

                                                               9.6 Фильтр насоса
Очищайте фильтр раз в месяц и проверяйте фильтр насоса
в случае, если стиральная машина:

▶ не сливает воду;
▶ не отжимает;
▶ издаёт необычный шум во время работы.

ВНИМАНИЕ!
Риск ошпаривания! Вода в фильтре насоса может быть 

9-10 9-11 
очень горячей! Перед выполнением любых
действий убедитесь, что вода остыла.

1. Выключите стиральную машину и выньте кабель
электропитания  из розетки (рис. 9-8).

2. Откройте лючок для обслуживания путем
небольшого нажатия в верхней части лючка 
(рис. 9-9).

3.   Подставьте емкость для слива воды (рис. 9-10). 
      Объемы воды могут быть большими.
4.   Вытяните сливной шланг и держите его конец
      над емкостью (рис. 9-10).
5.  Выньте заглушку из сливного шланга (рис. 9-10).
6. После полного окончания слива закройте

сливной шланг заглушкой (рис. 9-11) и вставьте его 
обратно в посадочное место.

7. Открутите фильтр насоса в направлении против
часовой стрелки и извлеките его (рис. 9-12). 

8. Удалите грязь (рис. 9-13).

9-12 9-13

RU 9-Уход и очистка



ВНИМАНИЕ!
▶

▶

 
9-14 9-159. Осторожно очистите фильтр насоса, например, 

с помощью проточной воды (рис. 9-14). 

10.Установите фильтр насоса на место (рис. 9-15)

путём закручивания в направлении по часовой 
стрелке.

11.Закройте лючок для обслуживания.

Уплотнительная резинка  фильтра насоса должна быть чистой и не 
повреждённой. Если крышка фильтра затянута неплотно, возможна утечка воды.
После очистки фильтр обязательно должен быть установлен на своё место, в против-
ном случае может произойти утечка.

Транспортирование и хранение
Перевозить и хранить продукт необходимо в заводской упаковке, согласно указанным 
на ней манипуляционным знакам.
При погрузке, разгрузке и транспортировке соблюдайте осторожность.
Транспорт и хранилища должны обеспечивать защиту продукта от атмосферных 
осадков и механических повреждений.
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Многие возникающие проблемы могут быть решены  самостоятельно без  особых  знаний. В 
случае возникновения проблемы ознакомьтесь со всеми перечисленными неисправностями и 
следуйте инструкциям ниже, прежде чем обращаться в отдел послепродажного обслуживания. 
См. раздел СЛУЖБА ПОДДЕРЖКИ КЛИЕНТОВ.

ВНИМАНИЕ!
Перед проведением технического обслуживания отключите устройство и
отсоедините вилку кабеля электропитания от розетки.

Электрооборудование должно обслуживаться только квалифицированными элек-
триками, поскольку неправильный ремонт может привести к значительным после-
дующим повреждениям.

Во избежание опасности повреждённый кабель электропитания следует заменять 
только изготовителем, его сервисным агентом или уполномоченными  лицами.

10.1 Информационные коды
Следующие коды отображаются только для информации и относятся к циклу стирки. Они не 
требуют выполнения каких-либо действий.
Код                      Сообщение

Время цикла стирки составляет 1 час 25 минут

Оставшееся время цикла стирки, включая программу  "Отложенный 
старт", составляет 6 часов 30 минут
Выбрано 1, 2 или 3 дополнительных полоскания (см. 
ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ КНОПКИ — «Дополнительное полоскание»).
Цикл стирки закончен. Стиральная машина выключается автоматически. 
Блокировка от детей активирована.
Дверца закрыта из-за высокого уровня воды, высокой температуры
воды или выполнения цикла отжима.

Звуковой сигнал выключен.
Звуковой сигнал включен.

10.2 Устранение неисправностей по коду на дисплее

•
•

Вода сливается через сливной шланг 
вследствие сифонного эффекта.

Проверьте установку сливного шланга.

Обратитесь в отдел послепродажного 
обслуживания.

•

•

•

• •

• Ошибка защиты по уровню воды

 Ошибка датчика уровня воды 

 

•

•
•

•

Очистите фильтр насоса
  Проверьте правильность установки сливного шланга

Очистите фильтр насоса 
Проверьте установку сливного шланга 
Проверьте датчик уровня воды 

Код Причина Решение
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/CLr FLtr 
Ошибка слива воды, вода 
не уходит в течение 6 минут.

• Ошибка блокировки. • Правильно закройте дверцу.

• Уровень воды не достигается через 8 минут. Убедитесь, что кран открыт и напор воды
нормальный.



Код Причина  Решение

F3 • Ошибка датчика температуры.

• Ошибка нагрева

• Ошибка двигателя.

• Ошибка датчика уровня воды 

• Ошибка связи

• Обратитесь в отдел послепродажного обслуживания.

F4 • Обратитесь в отдел послепродажного обслуживания. 

F7 • Обратитесь в отдел послепродажного обслуживания. 

FA • Обратитесь в отдел послепродажного обслуживания. 

FC0 или FC1 
или FC2

• Обратитесь в отдел послепродажного обслуживания. 

Причина РешениеНеисправность 

Стиральная машина не 
работает.

• Программа еще не запущена.
• Дверца закрыта неправильно.
• Стиральная машина не включена.
• Сбой питания.
• Блокировка от детей активирована.

• Проверьте программу и запустите 
ее.

• Правильно закройте дверцу.
• Включите стиральную машину.
• Проверьте электропитание.
• Отключите блокировку от детей.

Стиральная машина не 
заполняется водой.

• Вода не подается
• Перегиб заливного шланга. 
• Фильтр заливного шланга заблокирован.
• Напор воды меньше, чем 0,03 МПа.
• Дверца закрыта неправильно.
• Неисправность водоснабжения.

• Проверьте кран подачи воды.
• Проверьте заливной шланг 
• Разблокируйте фильтр заливного 

шланга.
• Проверьте давление воды.
• Правильно закройте дверцу.
• Обеспечьте подачу воды.

При заполнении 
стиральной машины 
водой вода сливается.

• Высота сливного шланга составляет 
менее 80 см.

• Возможно, конец сливного шланга 
опущен в воду.

• Убедитесь, что сливной шланг 
установлен правильно.

• Убедитесь, что сливной шланг 
не находится в воде.

Неисправность слива. • Сливной шланг заблокирован.
• Фильтр насоса заблокирован.
• Конец сливного шланга находится выше 

100 см над уровнем пола.

• Разблокируйте сливной шланг.
• Очистите фильтр насоса.
• Убедитесь, что сливной шланг 

установлен правильно.

Сильная вибрация при 
отжиме.

• Не все транспортировочные болты 
были сняты.

• Стиральная машина находится в 
неустойчивом положении. 

• Неправильная загрузка стиральной 
машины. 

• Снимите все транспортировочные 
болты.

• Обеспечьте твердую опорную
поверхность и установите 
стиральную машину. по уровню.

• Проверьте вес и равномерность 
загрузки. 

Стиральная машина 
останавливается до 
завершения цикла 
стирки.

• Неисправность подачи воды или 
электроснабжения. 

• Проверьте электропитание и 
водоснабжение. 

Стиральная машина 
останавливается на 
некоторое время.

• На дисплее отображается код ошибки.
• Проблема из-за неправильной загрузки.
• Программа выполняет цикл 

замачивания. 

• Проверьте коды ошибок.
• Уменьшите или отрегулируйте 

загрузку.
• Отмените и перезапустите программу. 

10.3 Устранение неисправностей без отображения кода на дисплее
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Примечание: Образование пены
Если при выполнении цикла отжима образуется слишком много пены, двигатель остановится, 
и сливной насос будет работать в течение 90 секунд. При неудовлетворительных результатах 
выполнения этой процедуры удаления пены до 3 раз программа остановится без выполнения 
отжима.

Неисправность Причина Решение
Излишняя пена в 
барабане и/или 
контейнере для моющих 
средств.

• Неподходящее моющее средство.
• Использование избыточного количества 

моющего средства.

• Продолжительность программы стирки 
будет откорректирована.

• Проверьте рекомендации по 
выбору моющего средства.

• Уменьшите количество моющего 
средства.

Автоматическая 
корректировка времени 
стирки.

• Это нормальное явление, оно не 
влияет на работоспособность.

Сбой при отжиме. • Неправильная загрузка  белья в 
барабане.

• Проверьте загрузку стиральной 
машины и снова запустите 
программу отжима.

Неудовлетворительный 
результат стирки.

• Степень загрязнения не соответствует 
выбранной программе.

• Недостаточное количество моющего 
средства.

• Превышена максимальная загрузка.
• Белье распределено в барабане 

неравномерно.

• Выберите другую программу.

• Выберите моющее средство в 
соответствии со степенью загрязнения 
и рекомендации производителя.

• Уменьшите загрузку.
• Извлеките белье.

Остатки стирального 
порошка на белье.

• Нерастворенные частицы моющего 
средства могут оставаться на белье в виде 
белых пятен.

• Выполните дополнительное 
полоскание.

• Попробуйте удалить следы моющего 
средства  с сухого белья.

• Используйте другое моющее средство. 

Серые пятна на белье. • Вызваны действием жиров, таких как 
масла, кремы или мази.

• Подготовьте белье к стирке с 
помощью специального очистителя. 

▶

▶ 

▶

10-1

Если сообщения о неисправностях  появляются даже после принятых мер, выключите стиральную 
машину, отключите прибор от сети  и обратитесь в отдел послепродажного обслуживания.

10.4 Сбой электропитания
В случае сбоя электропитания сохраняется текущая программа
и ее настройки. После восстановления электропитания работа 
возобновляется.
Если сбой в электропитании произойдет во время выполнения 
программы, дверь будет заблокирована автоматически. Если 
необходимо извлечь белье, уровень воды не должен быть 
виден в стеклянную дверцу (должен быть ниже дверцы). 
Опасность ошпаривания.
Уменьшите уровень воды, выполнив шаги 9.1—9.6 из 
раздела УХОД И ОЧИСТКА (ФИЛЬТР НАСОСА).

После этого потяните за рычаг (A), находящийся под лючком для обслуживания (рис. 10-1), 
пока дверца не разблокируется с легким щелчком.
Установите все элементы на место и закройте лючок для обслуживания.

10 – Устранение неисправностейRU

Когда стиральная машина находится в безопасном для пользователя состоянии (уровень 
воды ниже стеклянной двери, температура воды ниже 55°С, внутренний барабан не вра-

щается), можно открыть дверцу стиральной машины.
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